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CONTRATO DE ADQUISICION DE SERVICIOS NUMERO AD/RC/18989/2025, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE EL ING. CARLOS ALBERTO RUIZ HERNANDEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL Y
APODERADO GENERAL DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE
PUERTO VALLARTA, JALISCO, PERSONA JURIDICA A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA LOS EFECTOS
DE ESTE DOCUMENTO SE LE DENOMINARA “SEAPAL - VALLARTA”; POR OTRA PARTE, COMPARECE
LA (I ;" sU CARACTER DE ADMINISTRADOR GENERAL UNICO DE
ITHOLD, S.A. DE C.V., A QUIEN PARA LOS EFECTOS DE ESTE CONTRATO SE LE DENOMINARA “EL
PROVEEDOR”, AMBAS PARTES SE SUJETAN A LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES:
I.- Declara el “SEAPAL VALLARTA” que:

I.1.- El Sistema de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado de Puerto Vallarta, Jalisco, es un Organismo Publico
Descentralizado de la Administracién Pablica Municipal con personalidad juridica y patrimonio propios creado mediante
Acuerdos Edilicios nameros 251/2019 y 272/2020 de fechas 17 de diciembre de 2019 y 31 de enero de 2020, publicados
en la Gaceta Municipal de Puerto Vallarta, Jalisco, con fechas 13 trece de enero y 05 cinco de febrero de 2020 dos mil
veinte respectivamente, cuya finalidad es la de garantizar y operar la prestacion del Servicio Pablico de Agua Potable,
Drenaje, Alcantarillado, Saneamiento y Disposicion Final de las Aguas Residuales del Municipio de Puerto Vallarta,

Jalisco.

I.2.- El ING. CARLOS ALBERTO RUiZ HERNANDEZ, Director General del Sistema de Agua Potable, Drenaje y
Alcantarillado de Puerto Vallarta, Jalisco, comparece en su cardcter de Apoderado General para Pleitos y Cobranzas y
Actos de Administracion, representacion que le fue conferida en términos del articulo 30, fraccion Il del Reglamento
Organico del Sistema de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado de Puerto Vallarta, Jalisco, al haber sido designado
Director General del Sistema de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado de Puerto Vallarta, Jalisco; por el Arq. Luis
Ernesto Munguia Gonzélez Presidente Municipal del H. Ayuntamiento Constitucional de Puerto Vallarta, Jalisco, mediante
acta protocolizada de Sesidn Ordinaria y de Instalacion del Consejo de Administracion del Sistema de Agua Potable,
Drenaje y Alcantarillado de Puerto Vallarta, Jalisco, de fecha 08 de octubre del afio 2024, contenida en la Escritura Pablica
No. 54,119 cincuenta y cuatro mil ciento diecinueve de fecha 23 del mes de octubre del afio 2024 dos mil veinticuatro,
otorgada ante la fe del Licenciado Francisco José Ruiz Higuera, Notario Piblico Titular nimero 3 de esta ciudad de Puerto
Vallarta, Jalisco; por lo que cuenta con las facultades necesarias para suscribir el presente CONTRATO D
ADQUISICION SERVICIO NUMERO AD/RC/18989/2025, las cuales no le han sido revocadas ni limitadas de m

alguno.

1.3.- E1 “SEAPAL - VALLARTA” tiene su domicilio en Avenida Francisco Villa s/n, esquina Manuel Avila Camacho,
colonia Lizaro Cardenas, C.P. 48330, Puerto Vallarta, Jalisco; mismo que sefiala para todos los fines y efectos legales
de este contrato.

L.4.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, “SEAPAL - VALLARTA” cuenta con la suficiencia
presupuestal contenida en la Partida COG 327 y 353 para la adquisicién del SERVICIO descrito como SERVICIOS :
DE LICENCIAMIENTO NGTX PARA FIREWALL CENTRAL, PROTECCION EDR CP-HAR-EP- IN
ADVANCED y PROTECCION PARA CORREO Y APPS CP-HAR-EC-ADV-EMAIL-APPS de conformidad con T\
las necesidades descritas en el OFICIO niimero SEAPALPV/J1032/2025 de fecha 4 cuatro de abril del afio 2025 dos mil
veinticinco suscrito por los L.A.E RODOLFO DOMINGUEZ MONROY, Director Administrativo, de “SEAPAL -
VALLARTA” y la I.S.C. VERONICA DELGADILLO MOTA, Jefa de Informatica de “SEAPAL - VALLARTA”; asi
como la autorizacion de la Erogacién de fecha 7 siete de abril del 2025 dos mil veinticinco signada por el Ing. Carlos
Alberto Ruiz Hernandez, Director General del "SEAPAL - VALLARTA.
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1.5.- Para la administracién y vigilancia del cumplimiento del presente CONTRATO DE SERVICIO NUMERO
AD/RC/18989/2025, se designa al Titular de la Jefatura de Informatica del Sistema de Agua Potable, Drenaje y
Alcantarillado de Puerto Vallarta, Jalisco.

I.6.- Que en fecha 4 cuatro de abril del afio 2025 dos mil veinticinco se emitié OFICIO niimero SEAPALPV/J1032/2025
suscrito por los L.A.E RODOLFO DOMINGUEZ MONROY, Director Administrativo, de “SEAPAL - VALLARTA” y
la I.S.C. VERONICA DELGADILLO MOTA, Jefa de Informatica de “SEAPAL - VALLARTA”; en cual se redacta la
URGENTE necesidad de contratar el SERVICIO PROFESIONAL DE LICENCIAMIENTO NGTX PARA
FIREWALL CENTRAL, PROTECCION EDR CP-HAR-EP-ADVANCED y PROTECCION PARA CORREO Y
APPS CP-HAR-EC-ADV-EMAIL-APPS, que significa contratar un licenciamiento con el que se pretende garantizar la
seguridad perimetral y de infraestructura de todos los servicios tecnoldgicos del organismo mediante la renovacién del
licenciamiento de nuestro Firewall de Check Point, (Licenciamiento NGTX), siendo esta la primera capa de proteccion
que tenemos, el sistema protege nuestra infraestructura, servidores, bases de datos de ataques externos, previene ataques
por amenazas de dia cero y realiza el enlace de la red de las plantas, oficinas y sucursales foraneas; asi mismo se expide
autorizacion nimero SEAPALPV/DG427/2025 de fecha 07 siete de abril del afio 2025 dos mil veinticinco suscrito por el
ING. CARLOS ALBERTO RUIZ HERNANDEZ, Director General del "SEAPAL - VALLARTA",

Por lo anteriormente expuesto, y en vista de la necesidad de contratar un licenciamiento con el que se pretende garantizar

la seguridad perimetral y de infraestructura de todos los servicios tecnolégicos del organismo, con fundamento en el

articulo 73, numeral 1, fraccion I de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del

Estado de Jalisco y sus Municipios, es que se indic6 a Direccién General y a la Jefatura de Adquisiciones y Almacén del
"SEAPAL - VALLARTA", se realizé bisqueda de cotizacion, siendo la Cotizacion de ITHOLD, S.A. DE C.V., de fecha

25 veinticinco de marzo del afio 2025 dos mil veinticinco, la que cumple con las necesidades solicitadas por el area \<
requirente.

I1.- Declara “EL PRESTADOR?” por conducto de su ADMINISTRADOR GENERAL UNICO:

IL.1.- Que ITHOLD S.A. DE C.V. es una persona moral constituida bajo el amparo de las leyes mexicanas, tal y como
consta en Escritura Publica 22,079 de fecha 03 de julio de 2024, ante la fe del licenciado Eduardo de Alba Géngora,
Corredor Pablico 38 de la Plaza del Estado, Jalisco, instrumento que fue debidamente registrado en el Registro Publico de
Comercio de la ciudad de Guadalajara, Jalisco, con niimero Unico de documento 20240022 1685; asi mismo manifiesta que
su representada cuenta con su Registro Federal de Contribuyente ITH240703AK4, presenta ademas, la Opinién
cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo emitida por el Servicio de Administracién Tributaria con n
de folio 25NB2719758, y expresa su domicilio ubicado en calle Fedor Dostoiewski nimero 4771, colonia Hacien
las Lomas, Codigo Postal 45120, en la ciudad de Zapopan, Jalisco, con correo electrénico: guillermofernandez@ithold.mx:
teléfono de contacto: 33-38-14-33-59; por lo que estd en aptitud de suministrar el SERVICIO descrito como SERVICIOS
DE LICENCIAMIENTO NGTX PARA FIREWALL CENTRAL, PROTECCION EDR CP-HAR-EP-
ADVANCED y PROTECCION PARA CORREO Y APPS CP-HAR-EC-ADV-EMAIL-APPS, conforme a la
Cotizacion de fecha 25 de marzo del 2025 establecida por el “EL PROVEEDOR?, la cual més adelante se detallara.

I1.2.- Que para efectos del presente acto contractual, comparece la C._quien se identifica

con Credencial de Elector con nimero de IDMEX ||l cxpedida por el Instituto Nacional Electoral, quien g )

manifiesta ser ADMINISTRADOR GENERAL UNICO de la persona moral denominada ITHOLD, S.A. DE C.V., lo
que acredita con la Escritura Pablica 22,079 de fecha 03 de julio de 2024, ante la fe del licenciado Eduardo de Alba
Gongora, Corredor Publico 38 de la Plaza del Estado, Jalisco, documento que contiene la designacion a su favor,
MANIFESTANDO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que cuenta con facultades y atribuciones suficientes
para la celebracion del presente CONTRATO DE ADQUISICION DE SERVICIOS NUMERO AD/RC/18989/2025 y
que a la fecha del presente acto juridico, sus facultades no le han sido revocadas ni modificadas.
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11.3.- Que conoce las disposiciones de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios
del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como las del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Municipio de Puerto Vallarta, Jalisco; comprometiéndose a su estricto cumplimiento.

Asimismo, declara que conoce las necesidades y caracteristicas del

Servicio que requiere “SEAPAL - VALLARTA™ y

ha considerado todos los factores que intervienen para su adquisicion, para lo que manifiesta que dispone de los elementos
suficientes para obligarse en los términos de este contrato, y que para su cumplimiento y ejecucién cuenta con los recursos
técnicos y econdmicos necesarios, asi como que su personal cuenta con la experiencia y capacidad requerida objeto de este
contrato. Ademas, manifiesta su conformidad con las condiciones, obligaciones y derechos estipulados en el presente

contrato.

I1.4.- Que su representada contempla en su objeto social "LA PRESTACION de toda clase de servicios técnicos,
profesionales y/o de asesoria en relacion con la planeacion, suministro, disefio, implementacion, implantacion e
integracion de equipo, programas y sistemas, de computacion (Hardware) y programas de computo sofiware, asi, como,
el andlisis programacion, preparacion y aplicacion de sistemas informdticos para toda clase de actividades, asi como,
asesoramiento tanto como a personas fisicas y morales.”.

I11.- “LAS PARTES” declaran en conjunto que la justificacién para proveer y adquirir este Servicio reviste cardcter de
urgente debido a que es importante garantizar la seguridad perimetral y de infraestructura de todos los servicios
tecnolégicos del organismos mediante la renovacién del licenciamiento de nuestro FIREWALL de checkpoint
(Licenciamiento NGTX), siendo esta la primera capa de proteccion que tenemos, el sistema protege nuestra infraestructura,
servidores, bases de datos de ataques externos, previene ataques por amenazas de dia cero y realiza el enlace de la red de
las plantas, oficinas y sucursales fordneas, de igual forma permite detectar las amenazas en dispositivos, servidores y
terminales del organismo y como tercer punto proteccidn para correo y Apps, siendo esta la mejor opcién la compra de

contratacion.

IV.- “LAS PARTES” acuerdan celebrar el presente CONTRATO DE SERVICIOS NUMERO AD/RC/18989/2025
con fundamento en lo establecido por los articulos | puntos 1, 2 y 4, articulos 3, 5y 73 al 112 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios; asimismo los
numerales 1, 2, 3, 99 al 116 y 141 al 154 del Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, para el Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco; de igual
manera los articulos 2, 5 y 42 del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de
Servicios del Municipio de Puerto Vallarta, Jalisco; y articulos aplicables de la Ley de Austeridad y Ahorro del Estado

Jalisco y sus Municipios.

Asimismo,

forman parte integral del presente contrato los siguientes documentos:

OFICIO  ndmero

SEAPALPV/J1032/2025 de fecha 04 cuatro de abril del afio 2025 dos mil veinticinco suscrito por los L. A.E. RODOLFO
DOMINGUEZ MONROY Director Administrativo, de “SEAPAL - VALLARTA” y la 1.S.C. VERONICA
DELGADILLO MOTA, Jefa de Informatica de “SEAPAL - VALLARTA”; asi como la autorizacién de la erogacion de
fecha 07 siete de abril del 2025 dos mil veinticinco signada por el Ing. Carlos Alberto Ruiz Hernandez, Director General
del "SEAPAL — VALLARTA; Asi como la COTIZACION expedida por “EL PROVEEDOR” con fecha del 25 de marzo

del 2025 que expresa como descripeion lo que se transcribe en lo conducente:

Partida | Cant | Descripcion Precio Lista | Precio total
1 1 Contrato Collaborative Enterprise Support Standard para productos Checkpoint del | $313,138.38 $313,138.38
15 de abril 20235 al 14 de abril 2026
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2 1 Péliza de Sporte, escalacién y consultoria por 1 ailo del 16 de abril 2025 al 15 de | $324,803.38 $324,803.38
abril 2026 de acuerdo al documento de alcance.

Paquete de 36 horas de soporte/ escalacién/consultoria/actualizacion  de
capacitacion para el equipo de administradores de la solucion implementada.

3 1 Renovacion de licencias NGTX (NEXT Generation Treath extraction package) para | $427,860.81 $427,860.81
Firewall central **PREVIENE AMENAZAS DE DIA CERO** del 15 de abril
2025 al 14 de abril de 2026.

4 1 #*ENDPOINT** CP-HAR-EP-ADVANCED-1Y Advanced threat protection for | $323,513.51 $323,513.51
Endpoint devices, includes Web Protection, forensics Access pretection, Sandbox
emulation and extraction **proteccién para 300 computadoras®* del 15 de abril de
2025 al 14 abril de 2026.

5 280 | **proteccion para correo y Apps** CP-HAR-EC-ADV-EMAIL-APPS-1Y Anti- | $2,184.00 $611,520.00
Phishing, including URL inspection and file sandboxing and sanitization (CDR),
for incoming and internal office.

6 1 Implementacién y configuracion, pruebas funcionales y adiestramiento para | $51,081.08 $51,081.08
administradores.

Una vez realizadas las declaraciones, los contratantes expresan su consentimiento para sujetarse a lo estipulado en las
siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA.- “SEAPAL - VALLARTA? formaliza el CONTRATO DE ADQUISICION DE SERVICIOS NUMERO
AD/RC/18989/2025 con “EL PRESTADOR?”, este Gltimo quien se obliga a proveer el SERVICIO descrito como
SERVICIO DE LICENCIAMIENTO NGTX PARA FIREWALL CENTRAL, PROTECCION EDR CP-HAR-EP-
ADVANCED y PROTECCION PARA CORREO Y APPS CP-HAR-EC-ADV-EMAIL-APPS mismos que se
desprenden de la COTIZACION expedida por “EL PROVEEDOR” con fecha del 25 de marzo del 2025 misma que
contempla como descripcion la adquisicion de los siguientes servicios:

Partida | Cant | Descripcion Precio Lista | Precio total

1 1 Contrato Collaborative Enterprise Support Standard para productos Checkpoint del | $313,138.38 $313,138.38
15 de abril 2025 al 14 de abril 2026

2 1 Péliza de Sporte, escalacién y consultoria por 1 afio del 16 de abril 2025 al 15 de | $324,803.38 $324,803.38

abril 2026 de acuerdo al documento de alcance

Paquete de 36 horas de soporte/ escalacion/consultoria/actualizacion  de
capacitacién para el equipo de administradores de la solucién implementada,

3 1 Renovacion de licencias NGTX (NEXT Generation Treath extraction package) para | $427,860.81 $427,860.81
Firewall central **PREVIENE AMENAZAS DE DIA CERO** del 15 de abril
2025 al 14 de abril de 2026.

4 1 **ENDPOINT** CP-HAR-EP-ADVANCED-1Y Advanced threat protection for | $323,513.51 $323,513.51
Endpoint devices, includes Web Protection, forensics Access pretection, Sandbox
emulation and extraction **proteccion para 300 computadoras** del 15 de abril de
2025 al 14 abril de 2026.

5 280 **proteccion para correo y Apps** CP-HAR-EC-ADV-EMAIL-APPS-1Y Anti- | $2,184.00 $611,520.00
Phishing, including URL inspection and file sandboxing and sanitization (CDR),
for incoming and internal office.

6 1 Implementacion y configuracion, pruebas funcionales y adiestramiento para $51,081.08 $51,081.08

administradores.
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SEGUNDA.- “EL PRESTADOR?” se compromete a proporcionar el Servicio con las caracteristicas y especificaciones
sefialadas en la cldusula anterior, asimismo, se compromete a realizar la prestacién del Servicio en las fechas, plazos y
lugares seiialado, o si fuese el caso, en donde “SEAPAL - VALLARTA? se lo indique.

“EL PRESTADOR?” se compromete a que el Servicio materia de este contrato correrd por cuenta y riesgo de “EL
PRESTADOR?” responsabilizandose en que este sea cumplido en las fechas y lugar de entrega acordados, y que se
cumplan con las especificaciones y caracteristicas del Servicio a adquirir.

TERCERA.- “EL PRESTADOR?” no podra ceder, traspasar o subcontratar a favor de terceros los derechos y
obligaciones que le confiere este contrato, con excepcion de los derechos de cobro, de conformidad con lo establecido en
el articulo 77 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y

sus Municipios.

CUARTA.- El “SEAPAL - VALLARTA? pagard a “EL PRESTADOR? la cantidad de $2’380,223.91 (dos millones
trescientos ochenta mil doscientos veintitrés pesos 91/100 M.N.) con IVA incluido, concepto del presente instrumento
contractual, precios establecidos por el “PRESTADOR, esto, de conformidad con el siguiente recuadro:

ITHOLD, S.A. DE C.V,
ESPECIFICACIONES
Contrato Collaborative Enterprise Support Standard para

productos Checkpoint del 15 de abril 2025 al 14 de abril
| $313,138.38 1 2026.

COSTO
uNITARIQ | MPORTE

PARTIDA| CANTIDAD | UNIDAD

$313,138.38 $313,138.38

Péliza de Sporte, escalacidn y consultoria por | afio del
16 de abril 2025 al 15 de abril 2026 de acuerdo al
documento de alcance
Paquete de 36 horas de soporte/
escalacion/consultoria/actualizacidn de capacitacion para
el equipo de administradores de la solucion
implementada.
Renovacion de licencias NGTX (NEXT Generation
Treath extraction package) para Firewall central
1 **PREVIENE AMENAZAS DE DIA CERO** del 15 de
abril 2025 al 14 de abril de 2026.
**ENDPOINT** CP-HAR-EP-ADVANCED-1Y
Advanced threat protection for Endpoint devices,
1 includes Web Protection, forensics Access pretection,
Sandbox emulation and extraction **proteccién para 300
compufadoras®* del 15 de abril de 2025 al 14 abril de
2026.
**proteccion para correo y Apps** CP-HAR-EC-ADV-
5 $611.520.00 EMAIL-APPS-1Y  Anti- Phishing, including URL
R 280 inspection and file sandboxing and sanitization (CDR),
for incoming and internal office.
Implementacion y configuracion, pruebas funcionales y

2 $324,803.38 |

$324,803.38 $324,803.38

$427,860.81 $427,860.81

$427,860.81

$323,513.51 $323,513.51

4 $323,513.51

$2,184.00 $611,520.00

$51,081.08

adiestramiento para administradores.

$51,081.08

$51,081.08

NUESTRO PUERTO

RENACE

Av. Francisco Villa esg. Manuel Avila Camacho, Col. L. Cardenas, Pto. Vallarta, Jalisco, México, C.P. 48330.
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SUBTOTAL :

$2,051,917.16

LV.A,:

$328,306.75
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GRAN
TOTAL :

$2,380,223.91

Pago que se realizard a “EL PRESTADOR?, a través de transferencia electrénica de fondos a su cuenta bancaria en
moneda nacional nimero 0456948900201 de cuenta CLABE interbancaria 030320900042161252, aperturada en la
institucion bancaria denominada Banco del Bajio S.A., en 2 exhibiciones, pagos que se realizardn de la siguiente manera:

se requiere el pago de un anticipo del 50% y el segundo pago serd realizado a contra entrega del

Servicio, todo debidamente

requisitado, la factura original sellada de recibido por el departamento solicitante, el reporte de actividades mensual y la
orden de compra original, en las oficinas Administrativas en la Jefatura de Adquisiciones y Almacén del “SEAPAL -
VALLARTA”, ubicado en Avenida Francisco Villa s/n, esquina Manuel Avila Camacho, colonia Lézaro Céardenas, C.P.
48330, Puerto Vallarta, Jalisco, en dias hdbiles de lunes a viernes de 8:00 a 15:00 horas. Lo cual significa que, en caso de
haber retrasos u omisiones, bajo ninguna circunstancia se entendera como falta imputable al “SEAPAL - VALLARTA”.

Las cantidades estipuladas incluyen gastos, expensas y demds erogaciones necesarias para la prestacion del Servicio, por
lo que “EL PRESTADOR?” libera al “SEAPAL - VALLARTA” de cualquier obligacion a este respecto. Asimismo, el
precio pactado incluye todos los costos involucrados, por lo que posteriormente no se aceptard ningun costo extra.

QUINTA.- Para efecto de la cldusula anterior, el “SEAPAL - VALLARTA” dispondra de un plazo de 03 dias hdbiles

contados a partir de la prestacion del

Servicio, para la revision y en su caso la aceptacién del mismo, con la finalidad de

que “EL PRESTADOR? pueda emitir y entregar facturas o bien, al término de este plazo, “SEAPAL - VALLARTA”
deberd informar a “EL PRESTADOR? las irregularidades identificadas con respecto a dicho Servicio, a fin de que
modifique en un término no mayor a 03 dias hébiles los servicios que no cumplan con las especificaciones convenidas.

SEXTA.- “EL PRESTADOR?” serd responsable por los defectos, vicios ocultos o falta de calidad en general en el
Servicio, por dafios o perjuicios, falta de profesionalismo y en general de cualquier otro incumplimiento que hubieren

incurrido en los términos del Contrato, otorgando las GARANTIAS establecidas en la presente clausula.

Ademas, “EL PRESTADOR?” se comprometera a hacerse responsable del cumplimiento de las obligaciones de tiempo,
modo y lugar, asi como por los defectos, vicios ocultos o falta de calidad, averias; ademds en caso de prestacién de
servicios, la responsabilidad laboral, mediante un escrito, de reparar o restituir de forma gratuita los defectos encontrado,

en el lapso de un tiempo determinado que no podrd ser menor a un afio.

“EL PRESTADOR?” deberd GARANTIZAR a favor del “SEAPAL VALLARTA? la buena calidad y funcionamiento,

de los Servicios a prestar, dentro del término de 30 treinta dias naturales a partir de la firma del presente contrato, mediante
POLIZA DE FIANZA expedida por institucion debidamente autorizada para ello, a favor del Sistema de Agua Potable,
Drenaje y Alcantarillado de Puerto Vallarta, Jalisco, por un importe equivalente al 10% del monto total sefialado en la
Requisicion y Cotizacién, incluyendo el IVA; y con vigencia minima de un afio posterior a la firma del presente contrato.

CARTA GARANTIA a favor del Sistema de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado de Puerto Vallarta, Jalisco, esto, a
partir de la entrega y aceptacion que emita el “SEAPAL VALLARTA” respecto de los Servicios; y con vigencia minima

de un afio posterior a la firma del presente contrato.

SEPTIMA.- El presente contrato contar con la VIGENCIA DEL DIA 15 QUINCE DE ABRIL DEL ANO 2025 DOS

MIL VEINTICINCO HASTA EL 14 CATORCE DE ABRIL DEL ANO 2026 DOS MIL VEINTISEIS, Vencido el
término, el contrato no se entendera por prorrogado.

No obstante el plazo antes sefialado, este Contrato podré darse por terminado con anticipacién sea por mutuo acuerdo de
“LAS PARTES” en forma unilateral, por el incumplimiento de una de las partes a una o varias de sus obligaciones

contractuales.

NUESTRO PUERTO

RENACE
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OCTAVA.- Con fundamento en el articulo 85, numeral 1 y 88 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones
y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, en caso de que “EL PRESTADOR” incurra en
cualquier incumplimiento a lo establecido en el presente Contrato o con las especificaciones y caracteristicas contenidas
en el presente Contrato y la Cotizacién multicitada los cuales forman parte integral del mismo, el “SEAPAL -
VALLARTA?” podré en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato sin necesidad de acudir a

los tribunales competentes.

NOVENA.- “EL PRESTADOR?” sera responsable en caso de que, al adquirir el Servicio contratado, infrinja licencias,
patentes y/o marcas registradas por terceros, por lo que en caso de que esto ocurra, en este momento libera de toda
responsabilidad de carécter civil, penal, mercantil, fiscal y de cualquier indole al “SEAPAL - VALLARTA”.

DECIMA.- En caso de detectarse defectos o incumplimiento en las especificaciones solicitadas en el Contrato, “SEAPAL
- VALLARTA?” podra proceder al rechazo del Servicio, estando en el entendido de que se tendrd como no entregado o
Realizado el Servicio que no cuente con todas las especificaciones descritas en el presente Contrato y la Cotizacion

multicitada.

DECIMA PRIMERA.- “EL PRESTADOR?” queda obligado ante “SEAPAL - VALLARTA” a responder por los
defectos y vicios ocultos del Servicio suministrado, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido
en los términos sefialados en el Contrato respectivo y en las normas aplicables.

DECIMA SEGUNDA.- “EL PRESTADOR?” en su cardcter intrinseco de patron del personal que emplee para suministrar

el Servicios, objeto del presente CONTRATO DE SERVICIOS NUMERO AD/RC/18989/2025, serd el Gnico
responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demds ordenamientos en materia de seguridad

social, sin que por ningiin motivo se considere patrén al “SEAPAL - VALLARTA™; por lo que, en caso de que algin
empleado de “EL PRESTADOR” demande al “SEAPAL - VALLARTA” por la responsabilidad solidaria, “EL \<
PROVEEDOR?” debera pagar al “SEAPAL - VALLARTA” las cantidades que se eroguen por dicho motivo.

DECIMA TERCERA.- “EL PRESTADOR?” libera al “SEAPAL - VALLARTA” de cualquier responsabilidad
administrativa, laboral, mercantil, civil, penal o de cualquier otro tipo en caso de que surgiese, respecto al personal que
proporciona “EL PRESTADOR? para llevar a cabo el objeto del presente Contrato.

“EL PRESTADOR?” ser4 responsable y, si fuere el caso, indemnizard, por cualquier accidente o dafio que afecten a
terceros y que sean causados directamente por la ejecucion de este Contrato o que por cualquier eventualidad sea imputa
a sus empleados, sus subcontratistas o el Servicio suministrado. Si el tercero demandara al “SEAPAL - VALLARTA’

se condenare al pago de una suma, “EL PRESTADOR? la restituird de forma inmediata con el correspondiente recargo
de los intereses calculados a la tasa maxima de interés convencional.

“SEAPAL - VALLARTA” le podra requerir a “EL PRESTADOR?” informacién de cardcter administrativa, fiscal,
laboral o de seguridad social que le sea necesaria de conformidad con las leyes en la materia.

DECIMA CUARTA.- “LAS PARTES” podran dar por rescindido el presente Contrato, cuando asi convenga a sus

intereses, sin responsabilidad civil, mercantil, administrativa o penal por dicho acto, debiendo inicamente dar aviso de lo C

anterior a la otra Parte con un mes de anticipacion.

La penalidad por rescision anticipada del presente Contrato es para la Parte solicitante, el equivalente a un 10% diez por
ciento del importe total del Servicio.

Aunado a lo anterior, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 89 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, el “SEAPAL - VALLARTA” podrd
dar por terminado anticipadamente el presente Contrato sin responsabilidad para él y sin necesidad de que medie resolucion
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judicial alguna, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad
de requerir la prestacion del Servicio originalmente contratado, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de
las obligaciones pactadas, se ocasionaria algiin dafio o perjuicio al “SEAPAL - VALLARTA?” o se determine la nulidad
de los actos que dieron origen al Contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio
emitida por el Organo Interno de Control o Ente Piblico.

DECIMA QUINTA.- “EL PRESTADOR?, esté obligado a la reserva o secreto, considerando tanto los datos y resultados
como secreto profesional, de conformidad con el articulo 2266 del codigo Civil del Estado de Jalisco y sélo podrd compartir
informacién relacionada con “SEAPAL - VALLARTA” en los casos en que sea necesario hacerlo para lograr los
objetivos precisados y con personas autorizadas por “SEAPAL - VALLARTA™.

“SEAPAL - VALLARTA” podré publicar y/o revelar el contenido del proceso de adjudicacion, el presente contrato, su
cumplimiento y pagos, en vista de ser su obligacién en materia de rendicion de cuentas, transparencia y derecho al acceso

a la informacion.
DECIMA SEXTA.- “EL PRESTADOR?, se obliga a cumplir lo siguiente:

a) A no proporcionar datos falsos en el presente contrato y/ en el proceso de adjudicacion.

b) La entrega de las garantias establecidas en la normatividad en materia de adquisiciones y en el presente contrato.

¢) Cumplir con las normas aplicables para el cumplimiento del objeto del presente contrato.

d) Contar con todos los permisos, autorizaciones, licencias, dictimenes o vistos buenos de cardcter administrativos
que se requieran para proporcionar el Bien y/o servicio.

e) A prestar el servicio encomendado con profesionalismo y puntualidad.

f) Entregar al “SEAPAL - VALLARTA?” los reportes y bitacoras en las que conste el Bien y/o Servicio
proporcionado a peticién del “SEAPAL - VALLARTA™.

g) Al pago de los dafios y perjuicios en la forma que lo establezca “SEAPAL - VALLARTA” por incumplimiento
de cualquier obligacién derivada de este contrato y de las que se sefialen en las normas aplicables.

—<

El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones consignadas en la presente cldusula o en el cuerpo del Contrato serd
causal de rescision del presente instrumento, a eleccién del “SEAPAL - VALLARTA”.

Independientemente de las causas sefialadas con anterioridad, las que se mencionan de una manera enunciativa y no
limitativa; seran también causas de rescision del presente Contrato, las que se sefialen en las normas aplicables.

En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR?, este deberd reintegrar el importe e intereses correspondientes,
conforme a una tasa igual a la aplicada para prérroga en el pago de Créditos Fiscales segin lo establece la Ley de Ingresos
del Estado de Jalisco, asi como lo establecido en el Codigo Fiscal del Estado de Jalisco.

DECIMA SEPTIMA.- Cualquier tolerancia de una de las Partes al incumplimiento en que incurriere la otra de alguna de
las obligaciones estipuladas a su cargo en el presente Contrato no podra ser considerada como novacién o condonacién, ni

podra ser alegada para la repeticion del hecho tolerado.
De igual manera, todos los derechos y facultades originales de “SEAPAL - VALLARTA”, segin lo estipulado en este -
Contrato, permaneceran vigentes no obstante cualquier descuido, indulgencia o demora en exigir su cumplimiento y por
tal circunstancia no se considerara que el “SEAPAL - VALLARTA” haya renunciado a sus derechos y a la facultad de

exigir el cumplimiento de las estipulaciones contenidas en el presente Contrato, salvo el caso de que, por escrito, conste
su renuncia expresa a tales derechos y facultades.

“EL PRESTADOR?” indemnizara y mantendra al “SEAPAL - VALLARTA? libre de cualquier reclamo o accién de
cualquier tipo obligacion de “EL PRESTADOR?, incluyendo, pero no limitdndose, a reclamos o acciones relacionadas
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con el pago o determinacién de impuestos, tasas, contribuciones, exacciones parafiscales, y las multas, intereses y otras
penas por cualquiera de dichas obligaciones.

DECIMA OCTAVA.- “LAS PARTES” manifiestan que en caso de ser necesario dirimir cualquier controversia respecto
del presente contrato, las mismas se someten a los tribunales de esta jurisdiccion del municipio de Puerto Vallarta, Jalisco,
renunciando a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles en virtud de su domicilio presente o futuro.

Se conviene, asimismo que serdn a cargo de “EL PROVEEDOR?, todos los gastos judiciales o extrajudiciales a que diere
lugar por incumplimiento del contrato, asi como las costas que se causaren en caso de juicio, cuyo monto en ningtin caso
serda menor a la cantidad equivalente al 10% diez por ciento del valor del Contrato.

DECIMA NOVENA.- Toda enmienda, variacion, reforma e interpretacion que se haga con referencia de este Contrato,
debera hacerse por escrito y estar suscrita por “LAS PARTES” contratantes de lo contrario no tendran fuerza ni efecto

legal.

VIGESIMA.- “LAS PARTES” acuerdan que el presente CONTRATO DE SERVICIOS NUMERO
AD/RC/18989/2025 surtird efectos legales a partir del dia 15 QUINCE DE ABRIL ANO 2025 DOS MIL

VEINTICINCO.

VIGESIMA PRIMERA.- Los avisos o notificaciones entre “LAS PARTES” serén por escrito y se haran personalmente
o por correo certificado con acuse de recibido al domicilio que a continuacién se menciona a no ser que cualquiera de
“LAS PARTES” notifique a la otra de su cambio de domicilio dentro de esta ciudad. Para efectos de la recepcion de
notificaciones a “EL PRESTADOR?” se entenderdn recibidas y debidamente hechas cuando tales notificaciones sean
entendidas y recibidas por el personal que trabaje o labore para “EL PRESTADOR?” y los términos comenzaran a correr

a partir de la misma.

“SEAPAL - VALLARTA?” designa como su domicilio para recibir notificaciones el ubicado en la Av. Francisco Villa
s/n, esquina calle Manuel Avila Camacho, colonia Lazaro Cardenas, en Puerto Vallarta, Jalisco, C.P. 48330.

“EL PROVEEDOR?” designa como su domicilio para recibir notificaciones el ubicado en calle Fedor Dostoiewski nimero
4771, colonia Haciendas de las Lomas, C6digo Postal 45120, en la ciudad de Zapopan, Jalisco, con correo electronico:
guillermofernandez@ithold.mx; teléfono de contacto: 33-38-14-33-59

Leido que fue el anterior contrato y enteradas “LAS PARTES” de su alcance y contenido lo ratifican y firman en la ciudad
de Puerto Vallarta, Jalisco, el dia 15 de abril del afio 2025,

POR “SEAPAL - VALLARTA”: POR “EL PROVEEDOR”:
4—
: I/ r r
ING. CARLOS ALBERTO RUIZ HERNANDEZ i
DIRECTOR GENERAL Y APODERADO ADMINISTRADOR GENERAL UNICO DE

GENERAL DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE, ITHOLD, S.A. DE C.V.

DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO

VALLARTA, JALISCO.
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TESTIGOS:

LIC-JOSELE SANDOVAL ONGAY I.S.C. VERONICA DELGADILLO MOTA
JEFE DE ADQUISICIONES Y ALMACEN DEL JEFA DE INFORMATICA DEL SISTEMA DE
SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y AGUA POTABLE, DRENAJE Y
ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA, ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA,
JALISCO. JALISCO.

i)

L.A.E. RODOLF DOMINGUEZ MONROY L.C.P. JOSE MANU ENOR GARCIA
DIRECTOR ADMI ISTRATIVO DEL SISTEMA CONTRALO STEMA DE AGUA
DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y POTABLE, DRENAJE Y/ALGANTARILLADO DE
ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA, PUERTO VALLARTA, JALISCO.
JALISCO.

La presente hoja forma parte del CONTRATO DE ADQUISICION DE SERVICIOS NUMERO AD/RC/18989//2025, conformado por 10 diez hojas
por una de sus caras, celebrado entre SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAIJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA, JALISCO

y ITHOLD, S.A. DE C.V, en fecha 15 de abril del afio 2025,

SDILJCHS/abr
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