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GAT Nominal antes de impuestos No Aplica
GAT Real antes de impuestos No Aplica
Interés Aplicable o Rendimientos No Aplica
Comisiones efectivamente cobradas $1,150.50
La GAT real es el rendimiento que obtendria
después de descontar la inflacion estimada

La fecha de corte es laindicada después de la leyenda "ESTADO DE CUENTA AL".

Salvo que

expresamente se determine

otra moneda, todas

las cifras contenidas

en el estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Nacional.

Su estado

de cuenta contiene informacién de

los siguientes

productos y servicios:

RESUMEN GENERAL

PRODUCTO/SERVICIO CONTRATO |  SALDO ANTERIOR |sALDO AL 30/NOV/2023 |
Cuenta de Cheques Moneda

Nacional 8182795980 $1,415,258.74 $1,495,862.16

CLABE Interbancaria 002375701352217654

CUENTA DE CHEQUES MONEDA NACIONAL

01/NOV/2023 AL 30/NOV/2023

CONTRATO 8182795980

Saldo Anterior $1,415,258.74

(+) 39 Depbsitos $81,938.00
- 2 Retiros $1,334.58

SALDO AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2023 $1,495,862.16

Saldo Promedio

Dias Transcurridos
Cheques Girados
Cheques Exentos

RESUMEN POR MEDIOS DE ACCESO

Cheques 7013 5221765

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

$1,461,054.37

30
0
0
RETIROS | DEPOSITOS |
$1,334.58 | $81,938.00

DEPOSITOS SALDO

01 NOV

01 NOV

03 NOV

SALDO ANTERIOR

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS

1,415,258.74

839.00

1,416,097.74
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS

SALDO

03 NOV

06 NOV

06 NOV

07 NOV

07 NOV

08 NOV

08 NOV

09 NOV

09 NOV

10 NOV

10 NOV

14 NOV

14 NOV

14 NOV

14 NOV

15 NOV

OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

COMISION COBRADA Global

Billing

CAJA 0095 AUT 00000000

HORA 09:27 SUC 2864

IVA POR COMISION COBRADA
CAJA 0095 AUT 00000000

HORA 09:27 SUC 2864

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN

1,150.50

184.08

4,063.00

1,233.00

535.00

3,684.00

511.00

2,026.00

3,708.00

654.00

18,831.00

7,487.00

448.00

8,164.00
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1,421,393.74

1,425,612.74

1,428,149.74

1,432,511.74

1,458,829.74

1,459,277.74

1,466,107.16
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS

SALDO

15 NoV

16 NOV

16 NOV

17 NOV

17 NOV

21 NOV

21 NOV

22 NOV

22 NOV

23 NOV

23 NOV

24 NOV

24 NOV

24 NOV

27 NOV

EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

PAGO RECIBIDO DE BANORTE POR
ORDEN DE INMOBILIARIA FLECHA
AMARILLA S REF.7880799
1025088-1123 RASTREO:
016105091418207880799TEF. B536

CAJA 0087 AUT 00000000

HORA 23:22 SUC 0859

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

1,021.00

3,646.00

1,021.00

1,021.00

496.00

510.00

809.00

688.00

2,544.00

1,321.00

6,819.00
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1,470,774.16

1,471,795.16

1,472,816.16

1,473,822.16

1,474,631.16

1,475,319.16

1,486,003.16
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO |
CAJA 0090 AUT 00000000
HORA 02:30 SUC 2472 266.00
27 NOV | ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472 1,486,269.16
28 NOV | ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472 7,466.00
28 NOV | ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472 1,493,735.16
29 NOV | ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

29 NOV | ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472 1,715.00 1,495,450.16
30 NOV | ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

30 NOV | ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472 412.00 1,495,862.16

SALDO MINIMO REQUERIDO

Saldo minimo requerido para evitar la comisién por Manejo de Cuenta: $10,000.00

COMISIONES COBRADAS
COMISIONES COBRADAS EN EL PERIODO 1,150.50

Nuestros mejores deseos
de paz vy prosperidad en esta época.

citibanamex&

£1:Banco Nacional de México
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SEAPAL VALLARTA

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL DEL SAT

/r\\1.1\lDDFE460—6035—4B4F—B9B9—2659253F7377\2023—12—02T18:15:54\CEC961028A98\mJBnWUGtD9bWOq ‘\
anfulLKuSxogWvendCeDdwV4il3FhvVz JLWPg891 yv2tykGieseTdPme5brkejjlMakbf /MleteGh/Kugd TSBhYbTZJIIFlivh
yCCI3mgjorb 91 YcKdTdVgTruceaWlIa 6 PiingZGOFd jazviUPZW/XZ 3/ FI1vrMBI2Ldugkl 1CEQ/ VimupNmsaTRkjeX A8
/RY1XMpdhO+whXc+algqad0swt9s/ qUhcRFZwqOFhtThU42VspuAfAxeQkEWRIKS / vh+RFXXpUT 50mwRC0 ZKVrNDg Tk
hYUMP+fEThHEND312Gz5s1vEFOrRBY+KdddpccLuSHZTIjRax30+1XXp+gAg==100001000000508164369|eG1FYI00
TAGWAPirSBevVeygf TTphS+mYW0u2D5x78PuYJFnil 90X Fg9HF/ 0ISmbEuwsvLAZHF2T8qUgaRBHErYQdveqMibHot
0lu7cEFy3/6FfjRqTGAQ+wWIakht L7 tRLKHRY TguYgVudgkPAMNG £ JQ4BCcSVEbvFgexKUPLOQOMuydibX8AJWRELLUZS
JeH3UdEbIzsbGnHARGAZ 2 Zd ykp2hyR+DHDO5509n1VDk6fe5TUAY KKObS6LgS6LPIA2wX0xHedGy6Exx 3uvVuGTv /21

\Fanrz+sPHO4xdeVg4cIShD5YanUGEj2lZZSCchO9iBBTlPIc+q2frENY7ch::\\ ‘/

SELLO DIGITAL DEL EMISOR

(ﬁJBnWUGtD9bWOqanBuLKququV6n4CchwV4i3FhVszLWPg891y2tyij6 \
seTdPmebrkejjlMabf /WeteGh/Kugd7SBhYbTZIIFWvhyCCi3mgjorb9ivek
dTdVgTxuceaWlIab6PWngZGOFRdjazvmUPZW/ X 23/ FTvrMB8I2Ldugkl 1CEQ/ Vm
upNmsaTBkjeXA8/RY 1XMpdhC+whXc+aligqadOZwt9S/qUhcREZwqOFht ThU42
VspuAfAxeQKEWRIKS/ vh+REFXXpUT 50mwRO0 ZKVrNDgIKhYuMP+fEThHEFND3 1
\ZGZBSlVFOrRBY+Kdd4pchuSHZIjBax3o+lXXp+qu:: }

SELLO DIGITAL SAT

/éGlFYIOOTdGWAPirSBeVVeyng7ph9+mYWOu2D5x78PuYJFnjl9OXFg9HF/O \
JSmbEuwxvLAZHF2I8qUgaRBHErYQdvxqMibHotOlu7cFy3/ 6FEIRqTGAQ+WU
akhtt7tRLKHRY TquYqVudgkPAMNGTJQ4BCcSVabvFgexKUPLOQOMuydibX8A ]
WRELrUZ5JeH3UdKbIxskbEnHAR6AZz Zd vkp2hyRE+DHDO 55051 VDkefe 5TUAY
KKOBSELgS6LPIdZ2wX0xHe 4G yeExx3uVuGTv/2Uznl Xrz+sPHodxdwXVgdaTh
hD5YvnXUGE]21Z228CcZg09iBRT1PIc+g2frENY TcTg== )

"ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI"
Versién 4.0
Folio 0001010100818279598004
Forma de Pago 03-Transferencia electrénica de fondos
No. de Serie de CSD del Emisor 00001000000505220230
Serie CAPTACION
Tipo de Cambio 1
Moneda MXN-Peso Mexicano
Tipo de Comprobante I-Ingreso
Exportacion 01-No Aplica
Método de Pago PUE-Pago en una sola exhibicion
Lugar de Expedicién 06000-Ciudad de México
Fecha de Expedicion 2023-12-02
Fecha y Hora de Emisién 2023-12-02T08:30:30
Fecha y Hora de Certificacion 2023-12-02T18:15:54
RFC del Emisor BNM840515VB1
Nombre del Emisor BANCO NACIONAL DE MEXICO
Régimen fiscal del Emisor 601-General de Ley Personas Morales
RFC del Receptor SAP1912175Y2
Nombre del Receptor SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO
VALLARTA, JALISCO
Domicilio Fiscal del Receptor 48330
Regimen Fiscal del Receptor 603-Personas Morales con Fines no Lucrativos
UsoCFDI G03-Gastos en general
uuiD 1DDFE460-6035-4B4F-B9B9-2659253F7377
RFC Proveedor Certificado CEC961028A98
No de serie de CSD del SAT 00001000000508164369
CONCEPTOS
Cla;tzrl\?/rod 84121%%%;2‘:}??'0”65 Cantidad 1 | Clave Unidad | E48-Unidad de servicio Irr?[?ditsc;o 02
Descripcion COMISION COBRADA Valor Unitario| $1,150.50 Importe | $1,150.50

000180.B16CHDA002.0D.1130.01
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SEAPAL VALLARTA

IMPUESTOS

|Base | $1,150.50 |Impuest0 \ 002-IVA |Tasa \ 16% \ Importe \ $184.08 |

[SUBTOTALES \ $1,150.5(

TOTAL DE IMPUESTOS TRASLADADOS

Base | 1,150.50] Impuesto | 002 | Tipo Factor | Tasa| Tasa | 169 Total Importe | $184.08
TOTAL DE IMPUESTOS TRASLADADOS] $184.08

TOTAL DEL COMPROBANTE \ $1,334.58

Banco Nacional de México, S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad
Especializada de Atencién a Usuarios, ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 926, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P.03100 Ciudad de
México y por correo electrénico une@citbanamex.com o teléfono (55) 12 26 45 83, asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso
de no obtener una respuesta satisfactoria, podra acudir a la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros www.condusef.gob.mx Teléfonos: 55-53-40-09-99 o 800-999-8080.

CitiService . Citibanamex Resuelve Citibanamex Resuelve

Segmento Corporativo Segmento Empresarial y Gobierno Segmento Pequefiay Mediana Empresa
Llamadas hacionales: Ciudad de México: 55 2226 1111 (PYME)

55 2226 CITI (55 2226 2484) Otra ciudad del pais: 800 111 1122 Ciudad de México: 55 1226 8867
Llamadas internacionales: EUA y Canadé +52 855 295 7093 Otra ciudad del pafs: 800 111 2020

+52 833 794 0466 De lunes a sabado De lunes a sabado de 07:00 a 21:00 horas,
De lunes a viernes de 08:00 a 19:00 horas de 07:00 a 21:00 horas domingos de 09:00 a 16:30 horas
citiservice. mexico@citbanamex.com resuelve@citibanamex.com resuelvepymes@citibanamex.com

RFC:BNM840515VB1 Isabel la Catdlica numero 44, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, 06000, Ciudad de México. Tel. 55 1226-8867

IMPORTANTE:

° Si deseas realizar una aclaracién sobre tu estado de cuenta, tienes 90 dias naturales posteriores al corte del mismo. Para ello, por favor llama a
la Unidad Especializada Citbanamex.

Para consultar informacion sobre comisiones con fines informativos y de comparacion, ingresa awww.condusef.gob.mxy www.citbanamex.com

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN

wnems  EIIPAB garantiza el pago hasta 400 mil POSESION DE LOS PARTICULARES

PeRA L unidades de Inversién
PROTECCIOM

A AroRen (UDI's) por persona, por banco, de
HAmEAG las obligaciones garantizadas

www.ipab.org.mx

En Citbanamex los datos estdn protegidos, consulta el aviso de
privacidad  correspondiente en www.citbanamex.com/aviso de
privacidad o en la sucursal de tu preferencia

Agradecemos su preferencia

000180.B16CHDA002.0D.1130.01
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El Banco Nacional de Mexico

Prevencion de fraudes Citibanamex.

Hemos identificado un tipo de estafa en la que los defraudadores llaman a nuestros clientes
fingiendo ser gjecutivos de Citibanamex,

En estas Hamadas, los defravdadores buscan inferactuar contigo para aobtener tu informacion bancaria.
Irdcian esta Interaccidn Informandote que o "Bance” delectd gotividades Inusuales sn tus cuentas.

Pretenden ayudarie a resolver {a falsa sifuacin - como "maovimientos no reconocidos” - gigulendn sus
instrucciones, para cancelar 1os supuestos cargos v evitar pérdidas adiclonales.

Recuerda gue todo esto es un escenario creado por € defraudador con sl objetivo de oblener Informaciin
hancaria de ty empresa, para asi poder realizar un fraude,

Aungud tas Hamadas pudden pardter genuinas, tontiener una série dé sefiales de alerla qué pueden
ayudarie a identificar gue nd son legitimas,

T4 puedes prevenir of fraude,
En Citibanamex NUNCA te Hamaremos para pedirte;

1. Ty contrasefig de acceso,
2. El eddigo de tu NetKey® o Safeword Card (Token),

3. Claves do tu Netley® o Safeward (Token) bara restablecerio o sincrenizartlo, o salicitar gue genores
un eddige para restablecer tu contraselia,

4, Gue des dé alta nuevas cuentas o gue transfleras dineto a ofra cuenta bancaria para “profeger”
o Ubiindar” tus recursos.

8. El cddigo de seguridad (CVV) que estd abreverso de tu tarista de orédito corporativa.

&, Ningin codigh de sequridad gue el bando (& éhwla por SMS pala aulenticarts éndiverses serbicios
o realizdr compras e finea.

7. Que e desaccesd remaelo desde algin dispositive (Celulan computadora b tableta electrdnics) ni que
tesrargies Apps 8jenas-d Citibanamey,

8. GQue captures en una venfana afterna a tu sesién de Bancaiet Empresarial o CiDrect BE® datos
como [ ndmern de cliente, contrasefias, e,

cQué hacer si recibes en una lamada telefdnice fraudulenta?

1. Nunca compartas por ningdn medio: codigos de Netley®, inkens. contrasefias, oddigns que recibas por
SMS, cadigo de seguridad (CVY) al reverso de tus tarjelss de orédlto o débito corporativas, nl ningdn
tipo de informacion personal © de t empresa.

Mo permitas gue ef defraudader te apresure, o8 bmportante gue marntengas of control v 18 calma.

3. Mo ldmes g ningun hmero de teléfono gue te proapordione st defraudador. Comuriicate diredtamente
al Baned.

4, Ante cualiuder duds, cuelgs, terming o comumcacion.

8. Tipuedesverificar si hivy cargos o el estado de tus cuentas en BancaNet Empresarlal, Bancaiet
Empresarial Mdvil, CHiDkect BE™, o llamando & los ndmeros de alencidn a dientes que e corresponden,

i
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éQué mas puedes hacer para evitar un fraude?

+ Protege tus disposifivos, descarga gratuitamente is herramisnta Anti-intrusos 1BM® Security Trustesr™®
desde BancaNe! Empresarial para minimizar ias amenazas de programas maliciosos.

= Designa g dos usuarios diferendes para realizar transacciones en linea, uno gue genera ¥ olro gue
autoriza (esquema Maker-Checker).

+ S fignes CitiDirect BE®, solicita a ravés de tu slecutiva Citl Payment Qutlier Detection, una herramignta
pasdda en inteligencia ariificial, que Te algriard de ransecdiones que se salgap de tus paramstros
normatkes de operacidn.

Ante cualquier duda, comunicate directamente al Banco,

Para mds informacion, por favor contacta a tu gjecutive de servicio en;

Citiservice Segmento Corporativo.

Llamadas nacionales: Liamadas internacionales:
GRZ226 CITH(EE 2226 2484) +52 B33 794 466

D junes g viernes de 08:00 8 19:00 bhoras citiservice.megico®citibanamex.com

Citibarnamex Resuelve Segmenio Empresarial y Gobierno,

Ciudad de México: Gira cludad del pais: EUA v Canada;
55 2226 11 8GO 22 +52 BES 295 70095

De lunes a sdbado de 0700 & 2500 horas resuelve@citibanamex.com

Citibanamex Resuelve Segmento Peguefa v Mediana Empresa (PYME)

Ciudad de México: Otra cludad del pals:
55 26 BEGT SO0 2020

De lunes a sabado de OT:00 a 2100 horas, domingos de 08100 a 1630 horas
resuelvepymesBcitibanamex.com

La sequridad v el patrimonio de tu empresa estd en tus manos,

citibanamex

El Banco Nacional de México

&a;zpo%t $4 el akipiar T g v Dondiicnas e B0 im0 b rhepoalic por el Contenia 0 serviins nue e
s 3 o P bt comfeysutabii- Kokl Citiberaies ¢ Ditihandnies v disely Sor noiens s e sy
iteorinte el Grine Panen Bomanen.
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1de diciembre de 2023

Comisiones

Egtimado clieniy:

En sy estado deguenta usied identifics ef concepto de “COMISION COBRADA Global Billing®, asi comp
IV por COMISION COBRADA e confirmamos que dicho conceptoconsidera elcobro total de las
comisignes-originadas dentro del periodo del estado de cuentae indluye los servides previamente
contratados por usted. El desglose de dichas comisionss cobradas lo podra ver én gl documento " Global
Bilihg Avise dé-comisiones”, eén el apartado “COMISIONES COBRADAS” dentro de surEstado de Cuente;
dicho résumen sécohsidera parte inbégranty diesu estado o8 cuenta yCofitiens ¢l niorbré de s
productos o Servicips conireladds, concepty de |8 comisign, las, unidades, precio unitario vy moneda dela
comisidn, volumen Mumerg de veces oue una misma comisitn fue cobirada), importe daia comisiony
mopke otalde cad comisidn especilice del periodo foonsiderandn o volumeneimporte de la comisided,
Este resumen 3o | puede enviar al corred slactrdnica gue Tue registrade gn la Lontratacidn de sy
cuenta de vhegues, sollcitdndolo ton sy efeculive dé Cuenta o o pusde exirasr 8 traves dels Bangs
Electelnica de CiEiDirert BE® (Cash Managernent Invoice Irquiry/Constita de Iacturas para adminis-
tracion de Calal, va queestard disponible en dicka herramienta un dia habilanies del cobro delas
sormisiones respectivas. tes comisiones secobran sl noveng dia habil delmes inmediate al periodo en
quese originaron),

8i tene dudad & redulerd masinfarmacion, poriavol conticte & su gjeculivd.de $érvicio o domuniguese

&

CHisService Citibanainex Resuslve
Segmente Chrparative Seamento Empresarial y Soblsrag
L lamddas naciohaies: Chaddadoe Msicl 85 222610
BE 2276 CITL 55 2226 2484 Otra vilidad del pals; 8OO M 2
Llsmadas interaacionales; Eltd v Canada

#BF B8 794 §A466 wBI HEE 298 709

D lunes: & vieries B vt 8 s 8badl

e BRO0 8 1200 horas e GO & 2100 horag
sitizervicemexico@eibbanamexcom resuelve @it banamersom
Afeitaments,

#anco Nacional de Méxicd, S.4.,
integrante dal Grups Firanciero Banamey,
{Citibanames)
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1de diciembre de 2023 Aviso importante

Cambios en el resumen de comisiones

Apreciable Cliente:

En Citibanamex tenemos un profunds compromiso con la transparencia v con ofrecerle jos
mejores servicios bancarios. En esta linea, le informamos gue estamos homologandoe los
conceptos de las comisiones de los servicios que tiene contratados con los conceptos
registrados ante Banco de México, para su facil v clara identificacion al consuitarias.

Fara mayor referencia sobre los cambios por la homologacién de conceptos que verd reflejados
en el resurnen de comisiones por Productofservicio, por favor consulte la tabla adjunta,

Asimismo, le recordamos que los conceptos "COMISION COBRADA Giobal Billing” e “IVA por
COMISION COBRADA" que encuentra en su estado de cuenta consiceran sl cobro total de las
comisiones originadas dentro del periodo, incluyendo los servicios gue previamente contrato. £l
desglose de estas comisiones (o puede consultar en el documento "Aviso de comisiones”, en el
apartado “Resurnen de comisiones por producte/Servicie”,

Ests Resumen es parte de su estado de cuenta v se le pusde enviar por correo electrdnicn,
solicitdndolo a su ejecutivo de cuents, o 10 puede bajar en CitiDirect BE®, un dig habil antes del
cobro de las comisiones respectivas ([as comisiones se cobran al noveno dia habil del mes
inmediato al periodo en gue se originaron), en ¢! menl “Cash Management Invoice Inquiry” v
"Consulta de Tacturas para tu administracion de Caja”.

Este Resumen contiene el nombre de los productos o servicios contratados, concepto de la
comisian, las unidades, precio unitario y moneda de la comision, volumer (ndmero de vetes gue
una misma comision fue cobrada), importe de la comisidn v monto total de cada comision
especifica del periodo(considerando el volumen e importe de la comision).

Sitiene dudas o requiere més informacion, por favor contacte a su-ejecutivo de servicio o
comuniguese

CHiService Citibanamex Resuelve

Segmento Corporative Segmento Empresarial y Gobierno
Liamadas nacionales: Cludad de Méiicn: 55 2226 111
552226 CITH {55 2226 2484} Otraciudad del pals: 800 11 122
Ligrmadas internacionales: +52 833794 EUAY Canagdd +52 855 295 7093
0466 De lunes a sébado de 07:00 5 2100
De'lunes o viprnes de 0800 2 19,00 horas heras

citiservice. mexico@citibanames.com resuelve@cilibanamex.com
Atentamente,

Banco Nacional de México, S.A.,
integrante del Grupo Financiero Banamex.
{Citibanamex)
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1de diciembre de 2023 Aviso importante

Concepto actual Concepto homologade con o registrado anle Banco
de México.
GLE
Administracion de Balances de/hacia cuentas i de Balances defhadia cuenta internacionaies
internacionales
Administracion de Balances de/hacia cuenta min de Balances de/hadia cuenta nacional
Nacionales
Cuenta de Chegues
Comisidn por Cheque Girade Cheuue fibrad
Comisidn por Manejo de cuenta por saido o ner ol salds promedio mini ersul
iderior almin requerido

servicio Electronico de Pagos

Servicio Blectronico de Pagos Comision Pago Cobranza via depdsitn referenciartd (depdsitos Sucursal
por Correspons YROr Sucursal

Cuota simpiificada

| impliticada (renta derecho a servicios gratis

Cinibirect - Mensualidad uso Paguete CiliDir

Manager Checks

Cancelacion de chaques de caja (Manager Devotcidn Cheaus de Caja
Chequesry (Manager Cheques) 484

CitiDirect, CitiDirect 484, TEF Noémina Banames, TEF Ndmina Pagomatico

¥

Citilnirect
Banamex

Comisién Dispersion de Nomi

Pago Nomina Baname

£y
R

TEF Némina Banamex Comision Abo
Cheques mismodia v sigulente dia

Comision Abono Cta, Maestra mismo di A
siguiente dia

TEF Nomina Banamex Comisian Abono Tarjela
mismo dia v siguiente dia

TEF Nomina PagomaticoComision Ahono
Cheques mismao dia v siguiente dia

Comisidén Abono Cta. Maestra mismo dia y
siguiente dia
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1de diciembre de 2023 Aviso importante

Concepto homologado con fo registrado ante Banco

Concepto actual
de México,

TEF Nomina PagomaticoComision Abono Dispersion.de nomina
Tarieta mismo dia y-siguiente dia

Citifirect, CitiDirect 484, TEF pagos interbancari

]
s

Comision Interbancaria dia siguient

F Pago erbancariosCorm: Pago
interbancarios siguiente

Comision Pagos Noming BMX siguiente dia feit {8 pay s} interbac (CECORA

TEF Pagos Interbancarios Comision Pagos
Nominas siquiente

TEF Pagos interbancarios Comision P
Pensionados siguiente

BancaNet Empresarial, Citilirect, CHiDirect 484, TEF Pagos Inferbancarios

Pagos Interbancarios mismo dia

Pago Namina Bana

F

Citibirect - Comisidn inte

O

Pagos Interhancarios Mismo Bia <100.mil

Pagos Interbancarios Mismo Bla » 100 mil i 8 iy aspy misma dia interband (SPF

TEF Pagos InterbancariosCom. Pago
Interbancarios mismo dia

Cornisién Pagos Némina BMX mismo dia

TEF Pagos Interbancarios Comision Pago
Nominas mismo dia

TEF Pagos Interbancarios Comision Pa
Pensionados mismodia

CitiDirect
CitiDirect - Comision Emisisn do Manage
Chec
S sion Chegue de Cals
Emisiénde cheques deca anager Chegues)
484
Y A
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1de diciembre de 2023 Aviso importante

Concento homologado con o registrade anle Banco

Concepto actusl
de México.
RancaNet Empresarial, CitiDirect
Internacionai
Ordenes de Pago al Extranjer mision de orden pago mismo dia interbanc al extraniern
Comision ferencias Internacionales de
Fondos
Cobranza Universal
Comision por Depositos recibidos en Sucursal :
St Banca Electiofica Kan obranza empies idep renib an sugursall

BancalNet Directo, BancaNet Emprasarial, Channel Services, Cuenta Balance Cero, Cuenta
Concentradora, Cuenta Concentradora, Servicio Electrdnico de Pagos, TEF Cobranza, TEF Nomina
Pagomatico, Domiciliacidn de Pages,

Anualidad por BancaNet Directo

Anuatid arrahiet Empresaria

Mantenimienioy Administracidn

nuatidad por Clenta Ba & Csln

Anualidad por Cuenta centradora

$%43
0
=
g

Servicio Electronico de Pagos Anuatldad
Flectronico

FEF Cobranzg Anualidad Cobranza

TEF Nomina PagomaticoAnualidad Nomina
Pagoratico

o
po ]
o
£
1

3
7
or
-1
=
£
-

Domiciliacidn de Pagos Anualidad Domiciliacion antenim
Anticipada y Vencida

Domiciliacion de Pagos Anualidad Domiciliacion
Vencida Mante

sTEnients v administracion Pia

Cobranza Universal

Mensdalidad por Cuenta Virtual densuahdad por cuenta de conceniracid
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1de diciembre de 2023 Aviso importante

Conceptn actual Concepto homologado con o registrado ante Banco
de Méxice.

BancaNet Empresarial, CitiDirect, TEF Namina Banameyx, TEF Ordenes de pags

Ordenes de Pa

itihirect - Comisién Ordenes de page

TEF Nomi
Tradiciona

namexCom. Orden de Fago

L
af

TEF Ordenes de pago Comisién Uso Ordenss
Pago Tradicionales

TEF Pagos Interbancarios

Comision Pagos interbancarios dolares Orden de transferencia electronica en délares (SPID

Cuenta Concentradora

Tarifa por page recibido en'Sucursal /

Corresponsales Por cobranza via dep referenc (dep recily en sucirsal

E:;Ccrz;i por pago recibido en Banca Electronica Por-rabranza vie dep referenc (dep recib por internsh)
BancaNet Empresarial

Movimiento de dias anteriores LR, y del dia Por consultas de movimientos (cfas refacionadas pro

Consulta de Estados de Cuenta Por solicitud de estado de cuenta adicional

Domigifiacion de Pagos

Domiciliacion de Pagos Cargo Cuentas
Interbancarias - Exito

Domicilizcion de Pagos Cargo Cuentas
Imterbancarias - Recha

Pordomiciliation concargo @ cuenta de otros pancos £

otros BancosiR

2
o8
jo®
£1¥

domicliacitn con cargo

3
tep3
gl

Domiciliacidn de Pago Carge
Chegues - Exitosa

ntas 5

or domiciliation con cargo acuenia del propio banco. CE

Dorriiciliacion de Pago Cargo 8 Cuentas de

Chegues - Rechaza Fordomiciliacién con carge a cuenia del oropio Han

Jomiciliacién de Pago Cargo a Tarjetas de Por domiciiacion con cargo 3 cuenia del propio hanc
srédito - Exitos CE
Domicitiacién de Pago Cargo a Tarjetas de Por domicHiacion ton cargn anta det propic hang
Lredito - Rechag R

% S
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1de diciembre de 2023 Aviso importante
Concento actual Concepto homologado con lo registrdade ante Banco
de Mexico.
Domiciliacion de Pago Cargo a Tarietas de Por doriciliacion ton cargo a 'cuenta del propio banco
Dehito - Exitosa TBE
Domicitiacion de Pago Cargo a Tarjetas de Pur domicikiacidn con cargo a cuenta del propio banco
Dehito - Rechaza T
MIFT

- - Boroemizian arden de pago Uraspesty MD interbane

MIFT -Instrucciones via FAX (MIFT) e
BancaMet Empresarial, Servicio Electrdnico de Pagos

Pagos Interhancarios dia sigliiente

Oroperaior nsacion de disperainn

Servicio Eleclionico de Pagos Comisian Pag
por Banca Elac, Bnet Empre, Bnet Perso

Cuenta Balance Cero

82?}'550” por Barrido de Cuentas y Cuentas FOF raspasos & cuenta propiajcuentas de terceros

TEF Cobranza

TEF Cobranza Cobranza Cargos or Lraspasos o cuentas propas o detercero

Estados de cuenta Swift MT940

%Eﬂfo— Mensualidad gor mensaies SWIFT Reporte de movimientos

Channel Services

Repaorte electronico de movimientos de

Pt § 3 ) £ eronciiaciin
feconciliacion porte electronico de movimentos dan Hach

Servicio de cdiculo de Intereses Inter compali v

£

& cdiculo de intereses Inter compafiia

BancaNet Empresarial, Ciibirect, CitiDirect 484, TEF Pagos-a Terceros

Pago.a

]
ja
=
0o

*

ntre cuenta propias

Traspaso

A
o
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1de diciembre de 2023 Aviso importante

Concentn actual Concepto homologado con lo registrado anle Banco
de México.

Abono tarietas Invermatico v Pagomatico

Citibirect - Comision Traspasocuentas
Banamex

TEF Pagos a Terceros Comision Abono Cla s
£hegues mismo dia y sicuiente Fransfer efec fondos - abone & cuents misma ban

Comision Abono Cla Maestra mismo dia v
guiente dia

TEF Pagos a Terceros Comision Abono Tarietas
nismo dia v sigliente dia
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?:"EE

CLIENTE:

Registro Federal de Contribuyentes:

Péagina:

Suc. 984 PLAZA CARACOL JAL
AVE. FRANCISCO MEDINA ASCENCIO 2200-
DIAZ ORDAZ M

9€0T000

SEAPAL VALLARTA
AV FRANCISCO VILLA SIN NUMERO
LAZARO CARDENAS CHM

48330 PUERTO VALLARTA, JALISCO C.R.48351

ESTADO DE CUENTA AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2023

144458289
SAP1912175Y2
ldel4

El Banco Nacional de México

GAT Nominal antes de impuestos No Aplica
GAT Real antes de impuestos No Aplica
Interés Aplicable o Rendimientos $0.00
Comisiones efectivamente cobradas $0.00
La GAT real es el rendimiento que obtendria
después de descontar la inflacion estimada

La fecha de corte es laindicada después de la leyenda "ESTADO DE CUENTA AL".

Salvo que expresamente se determine otra moneda,

todas

las cifras contenidas

en el estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Nacional.

Su estado de cuenta contiene informacién de

los siguientes

productos y servicios:

RESUMEN GENERAL

PRODUCTO/SERVICIO CONTRATO | SALDO ANTERIOR | SALDO AL  30/NOV/2023
Cuenta Productiva Moneda

Nacional 8196627763 $72,585,694.30 $43,225,440.31
CLABE Interbancaria 002375701428995648

CUENTA PRODUCTIVA MONEDA NACIONAL

01/NOV/2023 AL 30/NOV/2023

CONTRATO 8196627763

Saldo Anterior $72,585,694.30

(+) 1 Depé6sito $639,746.01
1 Retiro $30,000,000.00

SALDO AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2023

Saldo Promedio

Dias Transcurridos

Tasa Bruta

(Expresada en términos anuales)
Tasa Neta

(Expresada en términos anuales)
Impuesto Retenido

Intereses Pagados

Cheques Girados

Cheques Exentos

RESUMEN POR MEDIOS DE ACCESO

Cheques 7014 2899564

$43,225,440.31

$71,225,440.31

30

0.00%
0.00%

$0.00
$0.00

0
0

RETIROS | DEPOSITOS

$30,000,000.00 | $639,746.01

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA | CONCEPTO |  RETIROS | DEPOsiTOs | SALDO |
SALDO ANTERIOR 72,585,694.30
01 NOV |INTERESES PAGADOS CTA

PROD.ESPECIAL
CAJA 0001 AUT 00000000
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S8 ESTADO DE CUENTA AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2023
' CLIENTE: 144458289

citibanamex cue e

SEAPAL VALLARTA

?:'.':E

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO |
HORA 04:01 SUC 0432 639,746.01 73,225,440.31
29 NOV | PAGO INTERBANCARIO A BBVA
MEXICO AL BENEF. SISTEMA DE
AGUA POTABLE DRENAJE Y
ALCANTARILLADO D (DATO NO
VERIFICADO POR ESTA
INSTITUCION) CTA.BENEFICIARIO
012375001152175204 CLAVE
RASTREO 085903711624333331
REF. 0291123 PAGO AGUINALDOS
Y NOMINA MISMO DIA

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 13:55 SUC 0519 30,000,000.00 43,225,440.31

SALDO MINIMO REQUERIDO

Saldo minimo requerido para evitar la comisién por Manejo de Cuenta: $20,000.00

{ Nuestros mejores deseos
M de paz y prosperidad en esta época.

citibanamex&s

£1:Banco Nacional de

"Este documento es una representacidén impresa sin validez fiscal”
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ESTADO DE CUENTA AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2023
CLIENTE: 144458289
Pagina: 3de 14

citibanamexs

SEAPAL VALLARTA

Banco Nacional de México, S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad
Especializada de Atencién a Usuarios, ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 926, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P.03100 Ciudad de
México y por correo electrénico une@citibanamex.com o teléfono (58) 12 26 45 83, asi como en cualguiera de sus sucursales u oficinas. En el caso
de no obtener una respuesta satisfactoria, podra acudir a la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros www.condusef.gob.mx Teléfonos: 55-53-40-09-99 o 800-999-8080.

CitiService ; Citibanamex Resuelve Citibanamex Resuelve

Segmento Corporativo Segmento Empresarial y Gobierno Segmento Pequefia y Mediana Empresa
Llamadas nacionales: Ciudad de México: 55 2226 1111 (PYME)

552226 CITI (55 2226 2484) Otra ciudad del pais: 800 111 1122 Ciudad de México: 55 1226 8867
Llamadas internacionales: EUA y Canad4 +52 855 295 7093 Otra ciudad del pais: 800 111 2020

+52 833 794 0466 B Ui 2 el De lunes a sabado de 07:00 a 21:00 horas,
De lunes a viernes de 08:00 a 19:00 horas de 07:00 a 21:00 horas domingos de 09:00 a 16:30 horas
citiservice mexico@citibanamex.com resuelve@citibanamex.com resuelvepymesg@citibanamex.com

RFC:BNM840515VB1 Isabel la Catélica numero 44, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, 06000, Ciudad de México. Tel. 55 1226-8867

IMPORTANTE:

° Si deseas realizar una aclaracion sobre tu estado de cuenta, tienes 90 dias naturales posteriores al corte del mismo. Para ello, por favor llama a
la Unidad Especializada Citibanamex.

Para consultar informacion sobre comisiones con fines informativos y de comparacion, ingresa awww.condusef.gob.mxy www.citbanamex.com

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN

wnems  EIIPAB garantiza el pago hasta 400 mil POSESION DE LOS PARTICULARES

PeRA L unidades de Inversién
PROTECCIOM

A AroRen (UDI's) por persona, por banco, de
HAREG las obligaciones garantizadas

www.ipab.org.mx

En Citbanamex los datos estdn protegidos, consulta el aviso de
privacidad correspondiente en www.citbanamex.comfaviso de
privacidad o en la sucursal de tu preferencia

Agradecemos su preferencia
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citibanamex&

citibanamex

El Banco Nacional de Mexico

Prevencion de fraudes Citibanamex.

Hemos identificado un tipo de estafa en la que los defraudadores llaman a nuestros clientes
fingiendo ser gjecutivos de Citibanamex,

En estas Hamadas, los defravdadores buscan inferactuar contigo para aobtener tu informacion bancaria.
Irdcian esta Interaccidn Informandote que o "Bance” delectd gotividades Inusuales sn tus cuentas.

Pretenden ayudarie a resolver {a falsa sifuacin - como "maovimientos no reconocidos” - gigulendn sus
instrucciones, para cancelar 1os supuestos cargos v evitar pérdidas adiclonales.

Recuerda gue todo esto es un escenario creado por € defraudador con sl objetivo de oblener Informaciin
hancaria de ty empresa, para asi poder realizar un fraude,

Aungud tas Hamadas pudden pardter genuinas, tontiener una série dé sefiales de alerla qué pueden
ayudarie a identificar gue nd son legitimas,

T4 puedes prevenir of fraude,
En Citibanamex NUNCA te Hamaremos para pedirte;

1. Ty contrasefig de acceso,
2. El eddigo de tu NetKey® o Safeword Card (Token),

3. Claves do tu Netley® o Safeward (Token) bara restablecerio o sincrenizartlo, o salicitar gue genores
un eddige para restablecer tu contraselia,

4, Gue des dé alta nuevas cuentas o gue transfleras dineto a ofra cuenta bancaria para “profeger”
o Ubiindar” tus recursos.

8. El cddigo de seguridad (CVV) que estd abreverso de tu tarista de orédito corporativa.

&, Ningin codigh de sequridad gue el bando (& éhwla por SMS pala aulenticarts éndiverses serbicios
o realizdr compras e finea.

7. Que e desaccesd remaelo desde algin dispositive (Celulan computadora b tableta electrdnics) ni que
tesrargies Apps 8jenas-d Citibanamey,

8. GQue captures en una venfana afterna a tu sesién de Bancaiet Empresarial o CiDrect BE® datos
como [ ndmern de cliente, contrasefias, e,

cQué hacer si recibes en una lamada telefdnice fraudulenta?

1. Nunca compartas por ningdn medio: codigos de Netley®, inkens. contrasefias, oddigns que recibas por
SMS, cadigo de seguridad (CVY) al reverso de tus tarjelss de orédlto o débito corporativas, nl ningdn
tipo de informacion personal © de t empresa.

Mo permitas gue ef defraudader te apresure, o8 bmportante gue marntengas of control v 18 calma.

3. Mo ldmes g ningun hmero de teléfono gue te proapordione st defraudador. Comuriicate diredtamente
al Baned.

4, Ante cualiuder duds, cuelgs, terming o comumcacion.

8. Tipuedesverificar si hivy cargos o el estado de tus cuentas en BancaNet Empresarlal, Bancaiet
Empresarial Mdvil, CHiDkect BE™, o llamando & los ndmeros de alencidn a dientes que e corresponden,

i
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éQué mas puedes hacer para evitar un fraude?

+ Protege tus disposifivos, descarga gratuitamente is herramisnta Anti-intrusos 1BM® Security Trustesr™®
desde BancaNe! Empresarial para minimizar ias amenazas de programas maliciosos.

= Designa g dos usuarios diferendes para realizar transacciones en linea, uno gue genera ¥ olro gue
autoriza (esquema Maker-Checker).

+ S fignes CitiDirect BE®, solicita a ravés de tu slecutiva Citl Payment Qutlier Detection, una herramignta
pasdda en inteligencia ariificial, que Te algriard de ransecdiones que se salgap de tus paramstros
normatkes de operacidn.

Ante cualquier duda, comunicate directamente al Banco,

Para mds informacion, por favor contacta a tu gjecutive de servicio en;

Citiservice Segmento Corporativo.

Llamadas nacionales: Liamadas internacionales:
GRZ226 CITH(EE 2226 2484) +52 B33 794 466

D junes g viernes de 08:00 8 19:00 bhoras citiservice.megico®citibanamex.com

Citibarnamex Resuelve Segmenio Empresarial y Gobierno,

Ciudad de México: Gira cludad del pais: EUA v Canada;
55 2226 11 8GO 22 +52 BES 295 70095

De lunes a sdbado de 0700 & 2500 horas resuelve@citibanamex.com

Citibanamex Resuelve Segmento Peguefa v Mediana Empresa (PYME)

Ciudad de México: Otra cludad del pals:
55 26 BEGT SO0 2020

De lunes a sabado de OT:00 a 2100 horas, domingos de 08100 a 1630 horas
resuelvepymesBcitibanamex.com

La sequridad v el patrimonio de tu empresa estd en tus manos,

citibanamex

El Banco Nacional de México

&a;zpo%t $4 el akipiar T g v Dondiicnas e B0 im0 b rhepoalic por el Contenia 0 serviins nue e
s 3 o P bt comfeysutabii- Kokl Citiberaies ¢ Ditihandnies v disely Sor noiens s e sy
iteorinte el Grine Panen Bomanen.
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1de diciembre de 2023

Comisiones

Egtimado clieniy:

En sy estado deguenta usied identifics ef concepto de “COMISION COBRADA Global Billing®, asi comp
IV por COMISION COBRADA e confirmamos que dicho conceptoconsidera elcobro total de las
comisignes-originadas dentro del periodo del estado de cuentae indluye los servides previamente
contratados por usted. El desglose de dichas comisionss cobradas lo podra ver én gl documento " Global
Bilihg Avise dé-comisiones”, eén el apartado “COMISIONES COBRADAS” dentro de surEstado de Cuente;
dicho résumen sécohsidera parte inbégranty diesu estado o8 cuenta yCofitiens ¢l niorbré de s
productos o Servicips conireladds, concepty de |8 comisign, las, unidades, precio unitario vy moneda dela
comisidn, volumen Mumerg de veces oue una misma comisitn fue cobirada), importe daia comisiony
mopke otalde cad comisidn especilice del periodo foonsiderandn o volumeneimporte de la comisided,
Este resumen 3o | puede enviar al corred slactrdnica gue Tue registrade gn la Lontratacidn de sy
cuenta de vhegues, sollcitdndolo ton sy efeculive dé Cuenta o o pusde exirasr 8 traves dels Bangs
Electelnica de CiEiDirert BE® (Cash Managernent Invoice Irquiry/Constita de Iacturas para adminis-
tracion de Calal, va queestard disponible en dicka herramienta un dia habilanies del cobro delas
sormisiones respectivas. tes comisiones secobran sl noveng dia habil delmes inmediate al periodo en
quese originaron),

8i tene dudad & redulerd masinfarmacion, poriavol conticte & su gjeculivd.de $érvicio o domuniguese

&

CHisService Citibanainex Resuslve
Segmente Chrparative Seamento Empresarial y Soblsrag
L lamddas naciohaies: Chaddadoe Msicl 85 222610
BE 2276 CITL 55 2226 2484 Otra vilidad del pals; 8OO M 2
Llsmadas interaacionales; Eltd v Canada

#BF B8 794 §A466 wBI HEE 298 709

D lunes: & vieries B vt 8 s 8badl

e BRO0 8 1200 horas e GO & 2100 horag
sitizervicemexico@eibbanamexcom resuelve @it banamersom
Afeitaments,

#anco Nacional de Méxicd, S.4.,
integrante dal Grups Firanciero Banamey,
{Citibanames)
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Cambios en el resumen de comisiones

Apreciable Cliente:

En Citibanamex tenemos un profunds compromiso con la transparencia v con ofrecerle jos
mejores servicios bancarios. En esta linea, le informamos gue estamos homologandoe los
conceptos de las comisiones de los servicios que tiene contratados con los conceptos
registrados ante Banco de México, para su facil v clara identificacion al consuitarias.

Fara mayor referencia sobre los cambios por la homologacién de conceptos que verd reflejados
en el resurnen de comisiones por Productofservicio, por favor consulte la tabla adjunta,

Asimismo, le recordamos que los conceptos "COMISION COBRADA Giobal Billing” e “IVA por
COMISION COBRADA" que encuentra en su estado de cuenta consiceran sl cobro total de las
comisiones originadas dentro del periodo, incluyendo los servicios gue previamente contrato. £l
desglose de estas comisiones (o puede consultar en el documento "Aviso de comisiones”, en el
apartado “Resurnen de comisiones por producte/Servicie”,

Ests Resumen es parte de su estado de cuenta v se le pusde enviar por correo electrdnicn,
solicitdndolo a su ejecutivo de cuents, o 10 puede bajar en CitiDirect BE®, un dig habil antes del
cobro de las comisiones respectivas ([as comisiones se cobran al noveno dia habil del mes
inmediato al periodo en gue se originaron), en ¢! menl “Cash Management Invoice Inquiry” v
"Consulta de Tacturas para tu administracion de Caja”.

Este Resumen contiene el nombre de los productos o servicios contratados, concepto de la
comisian, las unidades, precio unitario y moneda de la comision, volumer (ndmero de vetes gue
una misma comision fue cobrada), importe de la comisidn v monto total de cada comision
especifica del periodo(considerando el volumen e importe de la comision).

Sitiene dudas o requiere més informacion, por favor contacte a su-ejecutivo de servicio o
comuniguese

CHiService Citibanamex Resuelve

Segmento Corporative Segmento Empresarial y Gobierno
Liamadas nacionales: Cludad de Méiicn: 55 2226 111
552226 CITH {55 2226 2484} Otraciudad del pals: 800 11 122
Ligrmadas internacionales: +52 833794 EUAY Canagdd +52 855 295 7093
0466 De lunes a sébado de 07:00 5 2100
De'lunes o viprnes de 0800 2 19,00 horas heras

citiservice. mexico@citibanames.com resuelve@cilibanamex.com
Atentamente,

Banco Nacional de México, S.A.,
integrante del Grupo Financiero Banamex.
{Citibanamex)
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Concepto actual Concepto homologade con o registrado anle Banco
de México.
GLE
Administracion de Balances de/hacia cuentas i de Balances defhadia cuenta internacionaies
internacionales
Administracion de Balances de/hacia cuenta min de Balances de/hadia cuenta nacional
Nacionales
Cuenta de Chegues
Comisidn por Cheque Girade Cheuue fibrad
Comisidn por Manejo de cuenta por saido o ner ol salds promedio mini ersul
iderior almin requerido

servicio Electronico de Pagos

Servicio Blectronico de Pagos Comision Pago Cobranza via depdsitn referenciartd (depdsitos Sucursal
por Correspons YROr Sucursal

Cuota simpiificada

| impliticada (renta derecho a servicios gratis

Cinibirect - Mensualidad uso Paguete CiliDir

Manager Checks

Cancelacion de chaques de caja (Manager Devotcidn Cheaus de Caja
Chequesry (Manager Cheques) 484

CitiDirect, CitiDirect 484, TEF Noémina Banames, TEF Ndmina Pagomatico

¥

Citilnirect
Banamex

Comisién Dispersion de Nomi

Pago Nomina Baname

£y
R

TEF Némina Banamex Comision Abo
Cheques mismodia v sigulente dia

Comision Abono Cta, Maestra mismo di A
siguiente dia

TEF Nomina Banamex Comisian Abono Tarjela
mismo dia v siguiente dia

TEF Nomina PagomaticoComision Ahono
Cheques mismao dia v siguiente dia

Comisidén Abono Cta. Maestra mismo dia y
siguiente dia
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Concepto homologado con fo registrado ante Banco

Concepto actual
de México,

TEF Nomina PagomaticoComision Abono Dispersion.de nomina
Tarieta mismo dia y-siguiente dia

Citifirect, CitiDirect 484, TEF pagos interbancari

]
s

Comision Interbancaria dia siguient

F Pago erbancariosCorm: Pago
interbancarios siguiente

Comision Pagos Noming BMX siguiente dia feit {8 pay s} interbac (CECORA

TEF Pagos Interbancarios Comision Pagos
Nominas siquiente

TEF Pagos interbancarios Comision P
Pensionados siguiente

BancaNet Empresarial, Citilirect, CHiDirect 484, TEF Pagos Inferbancarios

Pagos Interbancarios mismo dia

Pago Namina Bana

F

Citibirect - Comisidn inte

O

Pagos Interhancarios Mismo Bia <100.mil

Pagos Interbancarios Mismo Bla » 100 mil i 8 iy aspy misma dia interband (SPF

TEF Pagos InterbancariosCom. Pago
Interbancarios mismo dia

Cornisién Pagos Némina BMX mismo dia

TEF Pagos Interbancarios Comision Pago
Nominas mismo dia

TEF Pagos Interbancarios Comision Pa
Pensionados mismodia

CitiDirect
CitiDirect - Comision Emisisn do Manage
Chec
S sion Chegue de Cals
Emisiénde cheques deca anager Chegues)
484
Y A
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Concento homologado con o registrade anle Banco

Concepto actusl
de México.
RancaNet Empresarial, CitiDirect
Internacionai
Ordenes de Pago al Extranjer mision de orden pago mismo dia interbanc al extraniern
Comision ferencias Internacionales de
Fondos
Cobranza Universal
Comision por Depositos recibidos en Sucursal :
St Banca Electiofica Kan obranza empies idep renib an sugursall

BancalNet Directo, BancaNet Emprasarial, Channel Services, Cuenta Balance Cero, Cuenta
Concentradora, Cuenta Concentradora, Servicio Electrdnico de Pagos, TEF Cobranza, TEF Nomina
Pagomatico, Domiciliacidn de Pages,

Anualidad por BancaNet Directo

Anuatid arrahiet Empresaria

Mantenimienioy Administracidn

nuatidad por Clenta Ba & Csln

Anualidad por Cuenta centradora

$%43
0
=
g

Servicio Electronico de Pagos Anuatldad
Flectronico

FEF Cobranzg Anualidad Cobranza

TEF Nomina PagomaticoAnualidad Nomina
Pagoratico

o
po ]
o
£
1

3
7
or
-1
=
£
-

Domiciliacidn de Pagos Anualidad Domiciliacion antenim
Anticipada y Vencida

Domiciliacion de Pagos Anualidad Domiciliacion
Vencida Mante

sTEnients v administracion Pia

Cobranza Universal

Mensdalidad por Cuenta Virtual densuahdad por cuenta de conceniracid
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Conceptn actual Concepto homologado con o registrado ante Banco
de Méxice.

BancaNet Empresarial, CitiDirect, TEF Namina Banameyx, TEF Ordenes de pags

Ordenes de Pa

itihirect - Comisién Ordenes de page

TEF Nomi
Tradiciona

namexCom. Orden de Fago

L
af

TEF Ordenes de pago Comisién Uso Ordenss
Pago Tradicionales

TEF Pagos Interbancarios

Comision Pagos interbancarios dolares Orden de transferencia electronica en délares (SPID

Cuenta Concentradora

Tarifa por page recibido en'Sucursal /

Corresponsales Por cobranza via dep referenc (dep recily en sucirsal

E:;Ccrz;i por pago recibido en Banca Electronica Por-rabranza vie dep referenc (dep recib por internsh)
BancaNet Empresarial

Movimiento de dias anteriores LR, y del dia Por consultas de movimientos (cfas refacionadas pro

Consulta de Estados de Cuenta Por solicitud de estado de cuenta adicional

Domigifiacion de Pagos

Domiciliacion de Pagos Cargo Cuentas
Interbancarias - Exito

Domicilizcion de Pagos Cargo Cuentas
Imterbancarias - Recha

Pordomiciliation concargo @ cuenta de otros pancos £

otros BancosiR

2
o8
jo®
£1¥

domicliacitn con cargo

3
tep3
gl

Domiciliacidn de Pago Carge
Chegues - Exitosa

ntas 5

or domiciliation con cargo acuenia del propio banco. CE

Dorriiciliacion de Pago Cargo 8 Cuentas de

Chegues - Rechaza Fordomiciliacién con carge a cuenia del oropio Han

Jomiciliacién de Pago Cargo a Tarjetas de Por domiciiacion con cargo 3 cuenia del propio hanc
srédito - Exitos CE
Domicitiacién de Pago Cargo a Tarjetas de Por domicHiacion ton cargn anta det propic hang
Lredito - Rechag R

% S
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Concento actual Concepto homologado con lo registrdade ante Banco
de Mexico.
Domiciliacion de Pago Cargo a Tarietas de Por doriciliacion ton cargo a 'cuenta del propio banco
Dehito - Exitosa TBE
Domicitiacion de Pago Cargo a Tarjetas de Pur domicikiacidn con cargo a cuenta del propio banco
Dehito - Rechaza T
MIFT

- - Boroemizian arden de pago Uraspesty MD interbane

MIFT -Instrucciones via FAX (MIFT) e
BancaMet Empresarial, Servicio Electrdnico de Pagos

Pagos Interhancarios dia sigliiente

Oroperaior nsacion de disperainn

Servicio Eleclionico de Pagos Comisian Pag
por Banca Elac, Bnet Empre, Bnet Perso

Cuenta Balance Cero

82?}'550” por Barrido de Cuentas y Cuentas FOF raspasos & cuenta propiajcuentas de terceros

TEF Cobranza

TEF Cobranza Cobranza Cargos or Lraspasos o cuentas propas o detercero

Estados de cuenta Swift MT940

%Eﬂfo— Mensualidad gor mensaies SWIFT Reporte de movimientos

Channel Services

Repaorte electronico de movimientos de

Pt § 3 ) £ eronciiaciin
feconciliacion porte electronico de movimentos dan Hach

Servicio de cdiculo de Intereses Inter compali v

£

& cdiculo de intereses Inter compafiia

BancaNet Empresarial, Ciibirect, CitiDirect 484, TEF Pagos-a Terceros

Pago.a

]
ja
=
0o

*

ntre cuenta propias

Traspaso

A
o
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Concentn actual Concepto homologado con lo registrado anle Banco
de México.

Abono tarietas Invermatico v Pagomatico

Citibirect - Comision Traspasocuentas
Banamex

TEF Pagos a Terceros Comision Abono Cla s
£hegues mismo dia y sicuiente Fransfer efec fondos - abone & cuents misma ban

Comision Abono Cla Maestra mismo dia v
guiente dia

TEF Pagos a Terceros Comision Abono Tarietas
nismo dia v sigliente dia
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