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El Banco Nacional de México

CUENTA DE CHEQUES MONEDA NACIONAL

GAT Nominal antes de impuestos No Aplica
GAT Real antes de impuestos No Aplica
Interés Aplicable o Rendimientos No Aplica
Comisiones efectivamente cobradas $795.00
La GAT real es el rendimiento que obtendria

después de descontar la inflacion estimada

La fecha de corte es laindicada después de la leyenda "ESTADO DE CUENTA AL".

Salvo

que expresamente

se determine

otra moneda,

todas las cifras contenidas

en el estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Nacional.

Su estado

de cuenta contiene

informacién

de

los siguientes

productos y servicios:

RESUMEN GENERAL

PRODUCTO/SERVICIO CONTRATO |  SALDO ANTERIOR |sALDO AL 30/SEP/2024 |
Cuenta de Cheques Moneda

Nacional 8182795980 $118,839.07 $214,172.87

CLABE Interbancaria 002375701352217654

CUENTA DE CHEQUES MONEDA NACIONAL
RESIOVISNESISM 01/SEP/2024 AL 30/SEP/2024

CONTRATO 8182795980

Saldo Anterior $118,839.07

(+) 37 Depbsitos $100,606.00
- 6 Retiros $5,272.20

SALDO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2024 $214,172.87

Saldo Promedio $178,136.01

Dias Transcurridos 30

Cheques Girados 0

Cheques Exentos 0

RETIROS | DEPosiTos |
Cheques 7013 5221765 $5,272.20 | $100,606.00

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS DEPOSITOS

SALDO

02 SEP

02 SEP

03 SEP

SALDO ANTERIOR

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN

784.00

000180.B16CHDA002.0D.0930.01

118,839.07

119,623.07
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SEAPAL VALLARTA

ESTADO DE CUENTA AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2024

CLIENTE:
Pagina:

144458289
2de9

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS

SALDO

03 SEP

04 SEP

06 SEP

06 SEP

09 SEP

09 SEP

10 SEP

10 SEP

11 SEP

11 SEP

12 SEP

12 SEP

13 SEP

13 SEP

13 SEP

EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

PAGO RECIBIDO DE BANORTE POR
ORDEN DE INMOBILIARIA FLECHA
AMARILLA S REF.1644412
1025088-0924 RASTREO:
016105091418201644412TEF. B536

CAJA 0087 AUT 00000000

HORA 23:03 SUC 0859

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

COMISION COBRADA Global

Billing

CAJA 0095 AUT 00000000

HORA 08:23 SUC 2864

795.00

511.00

2,626.00

600.00

683.00

9,001.00

2,302.00

44,855.00

902.00

1,092.00

1,021.00

000180.B16CHDA002.0D.0930.01

120,134.07

122,760.07

124,043.07

133,044.07

180,201.07

181,103.07

182,195.07
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SEAPAL VALLARTA

ESTADO DE CUENTA AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2024
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS

SALDO

13 SEP

17 SEP

17 SEP

18 SEP

18 SEP

19 SEP

19 SEP

20 SEP

20 SEP

23 SEP

23 SEP

24 SEP

24 SEP

24 SEP

24 SEP

25 SEP

25 SEP

IVA POR COMISION COBRADA
CAJA 0095 AUT 00000000

HORA 08:23 SUC 2864

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

COBRO IMP TPV GPRS A NOM
EVOPA0004198975

CAJA 0034 AUT 00000000

HORA 07:05 SUC 0342

COBRO COMI TPV GPRS A NOM
EVOP0004198975

CAJA 0034 AUT 00000000

HORA 07:05 SUC 0342

ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472

127.20

40.00

250.00

9,111.00

8,433.00

616.00

7,335.00

3,461.00

916.00

1,635.00

349.00

373.00

393.00

000180.B16CHDA002.0D.0930.01

182,293.87

199,837.87

207,788.87

211,249.87

212,165.87

213,800.87

213,859.87

214,625.87



ESTADO DE CUENTA AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2024
CLIENTE: 144458289
Pagina: 4de9
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SEAPAL VALLARTA

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO |
26 SEP [ ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

26 SEP [ ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472 1,059.00
26 SEP [ CARGO DIVERSO TARJETAS DEV
COMI REPO TPV A NOM EVOPAYMX
CAJA 0019 AUT 06581587

HORA 14:32 SUC 0342 3,500.00
26 SEP | CARGO DIVERSO TARJETAS DEV
IMP COMI REPO TPV A NOM
EVOPAYMX

CAJA 0019 AUT 06581587

HORA 14:33 SUC 0342 560.00 211,624.87
27 SEP [ ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472 1,261.00
27 SEP [ ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472 212,885.87
30 SEP [ ABONO POR PAGO DE SERVICIO EN
EFECTIVO

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472 1,021.00
30 SEP [ ABONO POR PAGO DE SERVICIOS
OTROS

CAJA 0090 AUT 00000000

HORA 02:30 SUC 2472 266.00 214,172.87

MONTOS EN ACLARACION

CARGOS EN ACLARACION

FECHA | CONCEPTO |  FoLio | MONTO | ESTATUS |
09 MAY |Aclaracién con Cuenta / Contrato | 14082110743 | 49,876.40 |CERRADO EN CONTRA
[ TOTAL: 1 | MONTO $ 49,876.40 |

*El estatus de la aclaracion podria no estar actualizado ya que esta validado a la fecha de corte de la Tarjeta.
Puedes llamar al 55 1226 2639 para consultar si hay un cambio de estatus.

SALDO MINIMO REQUERIDO

Saldo minimo requerido para evitar la comisién por Manejo de Cuenta: $10,000.00

COMISIONES COBRADAS
COMISIONES COBRADAS EN EL PERIODO  795.00

000180.B16CHDA002.0D.0930.01
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SEAPAL VALLARTA

ESTADO DE CUENTA AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2024
CLIENTE: 144458289
Pagina: 5de9

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL DEL SAT

[\ |1.1|9CEA208B-9AFE-4742-B39F-C5D224919D17|2024-10-02T21:54:49|CEC961028A98 | ik/VPDGd2HeRaM \
MHMECLFZntRqBUpW2dTBTgUJIUgl laqnSk42Y soGWEeXKPSH1gZUJIQgIxxWyuib0DCFGUA 61 t2SaZdhmI sWAr rvBuy
CREKBfOIBOHATWGx/qHUSNCEISqd ThbHTVILrdUWISRY ryAOfscs53z0qZ2 fLEX02VAd6tgWSeAVxON+8guT0099nuQD+3
UpQGEGwzK fnCK5AU4UULS kzkoxJINvNSHI SAEoYQEtm3 /BnXXGAD4mMe 3nBnl SOMSLWK A2 f FWW31 23PclYLkJIVPT T4
vPBUDEf4al+0ala0zFOCB5838SPntryZonrNUk+8CkZENCRpcZI5ulsiBB80==]00001000000508164369|A0FzkWho
90F+B/MzLDKVGZ2TYKAU/ /0tEnWSpiL4KASEZLx fpp8hUjowVLe 3 /+Mx54R4AnA0U20CgLd z+C2rY 4 JBNScwPDsAOrp
VGU3bmKe 6xK1oRB+8DME3ptf svRMigUKt9hi TWKgg4XdymFulUK1Cthohz kIwZ J+73e4K/1gLGmod 603 3n5DOMLe WY
1fASGgDIbGGEMin/ 3coREVTDTKEF/ 4LbeeeFLovulpRzeqKeTyh frkNx1QogeXMIATI gmlMbSp ZXC1 FUTUWSANV+0

\qu2yngdj2ukh5/TIAHV+m2nykkLDnRqu3634C9P+qKGj94ZIZaVZCjoyZTrA::|\ ‘/

SELLO DIGITAL DEL EMISOR
(iE/VPDGdZHeRaMMHMEcbFZnthBUpWZdTBTgUJUqllaquk42YsoGWteXKP5 \
HlgzUJIQgdxxWyuib0DCFGUA61t2SaZ2dhmIsWAr rVBUyORKBEO I8QHAfwGEx /
qHuSNCt95qdJhbHTv1LrdUWIE8RY rvAOLscs5Sz0gZ2 fLX02VAd6tgW5eAVION+
8quI0099nuQD+SUpQGEGWZK fnCK5AT4AUUE 8kzkoxIJINvNSHISAEoYQttm3 /B
N¥XXGADAme 3nBnlSOMSLWKAZ fFWW31Z3PclYLkJVEPTTE4dyPBuDfdal+0alao?
\?OCBBS3SSPntryZonrNUk+8CkZEmCRchJBulSiBSQ:: }

SELLO DIGITAL SAT

/AOFZkWhO9OE+B/MZLDKVG2TYKdU//OtEmWSpiL4KASEZLXfpp8hUjOWVLC3/ )
+Mx54E4ANAQ0U20CgLdz+3C2r Y4 jBNScwPDsAOrpVGEU3bnKe 6xK10RB+8DME 3p
tfsvRMigUKLON1 TWKgg4Xd ymFu2UK1CEhQhz kIwZ J+33e4K/1igLGmOd6Q33n
S5DOMLewVifASGgDIbGGxMin/ 3coREVTIDTKEE/ 4LbeceFLoyuBpRzeqKeIyhE
rkNx1QogeXMIA]IJgmlMhSpZXCl1FUTUWSANV+O0Fg2ygl 2dj2ukh5/ TIAHV +
\?2ykakLDnRqu3634C9P+qKGj94ZIZaszjoszrA::

J
"ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI"
Versién 4.0
Folio 0001010100818279598004
Forma de Pago 03-Transferencia electrénica de fondos
No. de Serie de CSD del Emisor 00001000000707865819
Serie CAPTACION
Tipo de Cambio 1
Moneda MXN-Peso Mexicano
Tipo de Comprobante I-Ingreso
Exportacion 01-No Aplica
Método de Pago PUE-Pago en una sola exhibicion
Lugar de Expedicién 06000-Ciudad de México
Fecha de Expedicion 2024-10-02
Fecha y Hora de Emisién 2024-10-02T01:11:53
Fecha y Hora de Certificacion 2024-10-02T721:54:49
RFC del Emisor BNM840515VB1
Nombre del Emisor BANCO NACIONAL DE MEXICO
Régimen fiscal del Emisor 601-General de Ley Personas Morales
RFC del Receptor SAP1912175Y2
Nombre del Receptor SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO
VALLARTA, JALISCO
Domicilio Fiscal del Receptor 48330
Regimen Fiscal del Receptor 603-Personas Morales con Fines no Lucrativos
UsoCFDI G03-Gastos en general
uuiD 9CEA208B-9AEE-4742-B39F-C5D224919D17
RFC Proveedor Certificado CEC961028A98
No de serie de CSD del SAT 00001000000508164369
CONCEPTOS
Cla;tzrl\?/rod 84121%%%;2‘:}??'0”65 Cantidad 1 | Clave Unidad | E48-Unidad de servicio Irr?[?ditsc;o 02
Descripcion COMISION COBRADA Valor Unitario] ~ $795.00 Importe | $795.00

000180.B16CHDA002.0D.0930.01




ESTADO DE CUENTA AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2024

citibanamex:

CLIENTE: 144458289
Pagina: 6de9
SEAPAL VALLARTA
IMPUESTOS
|Base | $795.00 |Impuest0 \ 002-IVA |Tasa \ 16% \ Importe \ $127.20 |
[SUBTOTALES \ $795.00
TOTAL DE IMPUESTOS TRASLADADOS
Base |  795.00] Impuesto | 002 | Tipo Factor | Tasa| Tasa | 169 Total Importe | $127.20
TOTAL DE IMPUESTOS TRASLADADOS\ $127.20
TOTAL DEL COMPROBANTE \ $922.20

Banco Nacional de México, S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad
Especializada de Atencién a Usuarios, ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 926, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P.03100 Ciudad de
México y por correo electrénico une@citbanamex.com o teléfono (55) 12 26 45 83, asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso
de no obtener una respuesta satisfactoria, podra acudir a la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros www.condusef.gob.mx Teléfonos: 55-53-40-09-99 o 800-999-8080.

CitiService . Citibanamex Resuelve Citibanamex Resuelve

Segmento Corporativo Segmento Empresarial y Gobierno Segmento Pequefiay Mediana Empresa
Llamadas hacionales: Ciudad de México: 55 2226 1111 (PYME)

55 2226 CITI (55 2226 2484) Otra ciudad del pais: 800 111 1122 Ciudad de México: 55 1226 8867
Llamadas internacionales: EUA y Canadé +52 855 295 7093 Otra ciudad del pafs: 800 111 2020

+52 833 794 0466 De lunes a sabado De lunes a sabado de 07:00 a 21:00 horas,
De lunes a viernes de 08:00 a 19:00 horas de 07:00 a 21:00 horas domingos de 09:00 a 16:30 horas
citiservice. mexico@citbanamex.com resuelve@citibanamex.com resuelvepymes@citibanamex.com

RFC:BNM840515VB1 Isabel la Catdlica numero 44, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, 06000, Ciudad de México. Tel. 55 1226-8867

IMPORTANTE:

° Si deseas realizar una aclaracién sobre tu estado de cuenta, tienes 90 dias naturales posteriores al corte del mismo. Para ello, por favor llama a
la Unidad Especializada Citbanamex.

Para consultar informacion sobre comisiones con fines informativos y de comparacion, ingresa awww.condusef.gob.mxy www.citbanamex.com

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN

wnems  EIIPAB garantiza el pago hasta 400 mil POSESION DE LOS PARTICULARES

PeRA L unidades de Inversién
PROTECCIOM

A AroRen (UDI's) por persona, por banco, de
HAmEAG las obligaciones garantizadas

www.ipab.org.mx

En Citbanamex los datos estdn protegidos, consulta el aviso de
privacidad  correspondiente en www.citbanamex.com/aviso de
privacidad o en la sucursal de tu preferencia

Agradecemos su preferencia

000180.B16CHDA002.0D.0930.01
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tdeochubre de 2024 Aviso importante

Comisiones

Egthnddo clisntey

£ su estado de cuentd usted ientifica el concepto de "COBIS SHGN COBRADA Globa Billing, asi
come "IVA por CORIBION COBRADAY, le canfifiismas gue dicht concepto considera ei cobiro
total de fas comisiones originadas {femre del periodd del estado de cuentd e incluve o3 sérvisios.
w«evaameme wﬁtfai‘afﬁ@s par usted, £l desglose dedichas comisiones cobradas 1o podrd ver en

stdocumento "Globs! Billing Aviso de comisiones”; en ol apartade "COMISIONES COBRADASY
denﬁm de sy Estade de Cuernita; dichd resumen se considera parte integrante de su déstado de
tu&n%a v ¢ontiene o nombre delos moductos &'servicios contratades, convepto de 14 comi g6,
las unidades, preciy unitario y moneds de la comisidn, volumen (ndmero de veces que ung
g cormisitn fﬁ@_wbmdm importe de la com S%Em R mmm tolal decads comils e:m especifica
enviar ai corren electrénicy cgue fue r’%e:; istrado erz %3 cenfrataf: isn {:%e 5u weﬁta c}e a:he ﬁes, _
solicitandolo con sy ejecutive de cuents olo puede extraer a traves de le Bance Electronica de
CitiDiract BE@-(Cash Management Involce Inguiry [Oonsulta de facturds ;).zara Admin strataéﬁ the
Caja) va que estard disponible an di cha herramienta un dia habil antes defoobro de las
cemisiones respectivas Uas condisiones secobran sl riovens dis Rabl del mes Ihmediaty al
periodn B gue e originaron).

Sttiene dudss o requisre s informacin, por tavor contacte 3 su efecutivo de servicio o
comuniagess a

CitiService Citibanamex Resusfve

Segmento Corporative Begroonty Empresarial y Goblerno
Lismadas navionales: Cludad de México: 35 2226150

5”33?2*5 CIT1 {2226 2484y ftra Suliad ef pals: BOO 1 22

Llamadal iidarnacionates: FLIAG Chrada +52 555 295 7083

52 A33 7940488 Be fungs a sdbada de 0700 3 2100 haras

Pre-fanes o viernes de i eh -

B3 m 1900 horas resusiyedicitihanamencom

citiservire mexico@cfibanarns.com

Mmﬁamenéeg )

Barce Nacional de kies, SA.,

integrants okl Gripo Financiain Banarmey, -
{CHibaname)

000180.B16CHDA002.0D.0930.01
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ESTADO DE CUENTA AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2024

Cm ba na meX sl' CLIENTE: 144458289

Registro Federal de Contribuyentes: SAP1912175Y2
Péagina: 1de5

El Banco Nacional de México
Suc. 984 PLAZA CARACOL, PUERT
BOULEVARD FRANCISCO MEDINA ASCENCIO CUENTA PRODUCTIVA MONEDA NACIONAL

DIAZ ORDAZ M GAT Nominal antes de impuestos No Aplica
GAT Real antes de impuestos No Aplica
Interés Aplicable o Rendimientos $0.00
o Comisiones efectivamente cobradas $0.00
=4 La GAT real es el rendimiento que obtendria
§ después de descontar la inflacion estimada
&)

SEAPAL VALLARTA
AV FRANCISCO VILLA SIN NUMERO
LAZARO CARDENAS CHM

48330 PUERTO VALLARTA, JALISCO C.R.48351

La fecha de corte es laindicada después de la leyenda "ESTADO DE CUENTA AL".
Salvo que expresamente se determine otra moneda, todas las cifras contenidas

en el estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Nacional.

Su estado de cuenta contiene informacién de los siguientes productos y servicios:

RESUMEN GENERAL

PRODUCTO/SERVICIO CONTRATO |  SALDO ANTERIOR |sALDO AL 30/SEP/2024 |
Cuenta Productiva Moneda

Nacional 8196627763 $0.94 $0.94

CLABE Interbancaria 002375701428995648

CUENTA PRODUCTIVA MONEDA NACIONAL

RESIOVISNESISM 01/SEP/2024 AL 30/SEP/2024
CONTRATO 8196627763

Saldo Anterior $0.94

(+) 0 Depdsitos $0.00
- 0 Retiros $0.00

SALDO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2024 $0.94

Saldo Promedio $0.94

Dias Transcurridos 30

Tasa Bruta 0.00%

(Expresada en términos anuales)

Tasa Neta 0.00%

(Expresada en términos anuales)

Impuesto Retenido $0.00

Intereses Pagados $0.00

Cheques Girados 0

Cheques Exentos 0

RETIROS | DEPosiTos |
Cheques 7014 2899564 $0.00 | $0.00

SALDO MINIMO REQUERIDO

Saldo minimo requerido para evitar la comision por Manejo de Cuenta: $20,000.00

"Este documento es una representacion impresa sin validez fiscal”

000180.B16CHDA002.0D.0930.01



ESTADO DE CUENTA AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2024
CLIENTE: 144458289
Pagina: 2deb5

citibanamexs

SEAPAL VALLARTA

Banco Nacional de México, S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad
Especializada de Atencién a Usuarios, ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 926, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P.03100 Ciudad de
México y por correo electrénico une@citibanamex.com o teléfono (58) 12 26 45 83, asi como en cualguiera de sus sucursales u oficinas. En el caso
de no obtener una respuesta satisfactoria, podra acudir a la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros www.condusef.gob.mx Teléfonos: 55-53-40-09-99 o 800-999-8080.

CitiService ; Citibanamex Resuelve Citibanamex Resuelve

Segmento Corporativo Segmento Empresarial y Gobierno Segmento Pequefia y Mediana Empresa
Llamadas nacionales: Ciudad de México: 55 2226 1111 (PYME)

552226 CITI (55 2226 2484) Otra ciudad del pais: 800 111 1122 Ciudad de México: 55 1226 8867
Llamadas internacionales: EUA y Canad4 +52 855 295 7093 Otra ciudad del pais: 800 111 2020

+52 833 794 0466 B Ui 2 el De lunes a sabado de 07:00 a 21:00 horas,
De lunes a viernes de 08:00 a 19:00 horas de 07:00 a 21:00 horas domingos de 09:00 a 16:30 horas
citiservice mexico@citibanamex.com resuelve@citibanamex.com resuelvepymesg@citibanamex.com

RFC:BNM840515VB1 Isabel la Catélica numero 44, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, 06000, Ciudad de México. Tel. 55 1226-8867

IMPORTANTE:

° Si deseas realizar una aclaracion sobre tu estado de cuenta, tienes 90 dias naturales posteriores al corte del mismo. Para ello, por favor llama a
la Unidad Especializada Citibanamex.

Para consultar informacion sobre comisiones con fines informativos y de comparacion, ingresa awww.condusef.gob.mxy www.citbanamex.com

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN

wnems  EIIPAB garantiza el pago hasta 400 mil POSESION DE LOS PARTICULARES

PeRA L unidades de Inversién
PROTECCIOM

A AroRen (UDI's) por persona, por banco, de
HAREG las obligaciones garantizadas

www.ipab.org.mx

En Citbanamex los datos estdn protegidos, consulta el aviso de
privacidad correspondiente en www.citbanamex.comfaviso de
privacidad o en la sucursal de tu preferencia

Agradecemos su preferencia

000180.B16CHDA002.0D.0930.01
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tdeochubre de 2024 Aviso importante

Comisiones

Egthnddo clisntey

£ su estado de cuentd usted ientifica el concepto de "COBIS SHGN COBRADA Globa Billing, asi
come "IVA por CORIBION COBRADAY, le canfifiismas gue dicht concepto considera ei cobiro
total de fas comisiones originadas {femre del periodd del estado de cuentd e incluve o3 sérvisios.
w«evaameme wﬁtfai‘afﬁ@s par usted, £l desglose dedichas comisiones cobradas 1o podrd ver en

stdocumento "Globs! Billing Aviso de comisiones”; en ol apartade "COMISIONES COBRADASY
denﬁm de sy Estade de Cuernita; dichd resumen se considera parte integrante de su déstado de
tu&n%a v ¢ontiene o nombre delos moductos &'servicios contratades, convepto de 14 comi g6,
las unidades, preciy unitario y moneds de la comisidn, volumen (ndmero de veces que ung
g cormisitn fﬁ@_wbmdm importe de la com S%Em R mmm tolal decads comils e:m especifica
enviar ai corren electrénicy cgue fue r’%e:; istrado erz %3 cenfrataf: isn {:%e 5u weﬁta c}e a:he ﬁes, _
solicitandolo con sy ejecutive de cuents olo puede extraer a traves de le Bance Electronica de
CitiDiract BE@-(Cash Management Involce Inguiry [Oonsulta de facturds ;).zara Admin strataéﬁ the
Caja) va que estard disponible an di cha herramienta un dia habil antes defoobro de las
cemisiones respectivas Uas condisiones secobran sl riovens dis Rabl del mes Ihmediaty al
periodn B gue e originaron).

Sttiene dudss o requisre s informacin, por tavor contacte 3 su efecutivo de servicio o
comuniagess a

CitiService Citibanamex Resusfve

Segmento Corporative Begroonty Empresarial y Goblerno
Lismadas navionales: Cludad de México: 35 2226150

5”33?2*5 CIT1 {2226 2484y ftra Suliad ef pals: BOO 1 22

Llamadal iidarnacionates: FLIAG Chrada +52 555 295 7083

52 A33 7940488 Be fungs a sdbada de 0700 3 2100 haras

Pre-fanes o viernes de i eh -

B3 m 1900 horas resusiyedicitihanamencom

citiservire mexico@cfibanarns.com

Mmﬁamenéeg )

Barce Nacional de kies, SA.,

integrants okl Gripo Financiain Banarmey, -
{CHibaname)
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