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Somos un Organismo que, estimulados por incrementar nuestro desarrollo personal y
organizacional, tenemos como propésito fundamental satisfacer las necesidades de agua
potable, drenaje y alcantarillado de los usuarios de Puerto Vallarta, a precios justos y
razonables; con un alto nivel de calidad preservando el entorno ecolégico, contribuyendo asi

al bienestar econdémico y social de la comunidad.

VISION

Nuestra Institucion persigue avanzar hacia el futuro alcanzando cada vez mayores logros,

mediante la mejora continua y promoviendo el desarrollo profesional e individual de su gente.

OBJETIVO

El objetivo general del Sistema es, alcanzar adecuados niveles de cobertura y de calidad de
los servicios de agua potable y de alcantarillado para el 100% de su poblacién, como medio
para mejorar los niveles de salud, desarrollo y bienestar de la comunidad en general.
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Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Céardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.
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PRESENTACION

El agua es un elemento clave de la naturaleza para el desarrollo y evolucion de la humanidad.
El valor econémico reconocido al vital liquido se sustenta al ser un recurso indispensable para
la vida, siendo de suma importancia la implementacion de acciones encaminadas al uso
racional del Agua y la implementacion de un adecuado manejo de la infraestructura hidrica;
ademas de comprender lo esencial de este recurso para todos, lo que implica tenerlo en
cantidad y calidad suficiente para las generaciones actuales y futuras, garantizando un uso

sostenible.

Estas acciones se acompafian de un factor muy importante, la poblacion; la sensibilizaciéon y
motivacion de fomentar el uso sustentable del agua y crear consciencia sobre su importancia.

Es nuestro deber como institucion invitar a la poblacién a participar en estas acciones.

El agua es un factor fundamental para el desarrollo econémico, social y ambiental en el
municipio. Este recursos es operado y cuidado por el SEAPAL; el agua ha sido un factor
importante para mantener a Puerto Vallarta como un destino competitivo a nivel internacional.
Actualmente, la disponibilidad y calidad del recurso, permite que el sector turistico del destino
sea mas atractivo para los inversionistas; lo cual resulta de gran importancia ya que una gran

parte de la poblacion depende directa o indirectamente del turismo.

Es por todo lo anterior que se debe trabajar en conjunto todos los dias para mantener la calidad

en cada uno de nuestros procesos y servicios, siendo una prioridad del organismo.

Las acciones del Sistema de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado de Puerto Vallarta, Jalisco,
estdn encaminadas a lograr el manejo integral del recurso del agua, la reduccion de la
contaminacion de las fuentes de abastecimiento, la promocion del buen uso y cuidado del agua
y la proteccion al medio ambiente. Todo lo anterior encaminado a conseguir el bienestar de los

habitantes del municipio y garantizar la sustentabilidad del recurso.

El Sistema de Agua Potable, Drenaje y Alcantarilado de Puerto Vallarta, tiene la
responsabilidad de proponer lineamientos que permitan dar congruencia al manejo de los

recursos hidricos del municipio.
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En este sentido el Programa Operativo Anual 2023 contribuye al logro de los objetivos del
sector hidrico municipal en alineacion al Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 (PND). Lo
anterior, a partir del eje general de “BIENESTAR” y méas especificamente de los tres ejes

transversales.

Ejes Transversales

1. Igualdad de Género, No Discriminacion e Inclusion

2. Combate a la Corrupcion y Mejora de la Gestion Publica
3. Territorio y Desarrollo Sostenible

En ese sentido, el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 (PND) Garantiza el ejercicio de
los derechos econdémicos, sociales, culturales y ambientales, en poblaciones vy territorios, en

coordinacion con el Eje Transversal 3 “Territorio y Desarrollo Sostenible”.
Mediante los siguientes objetivos:

2.6 Promover y garantizar el acceso incluyente al agua potable en calidad y cantidad y al
saneamiento, priorizando a los grupos histéricamente discriminados, procurando la salud

de los ecosistemas y cuencas
Con las siguientes estrategias:

2.6.1 Promover la inversion en infraestructura sostenible y resiliente para satisfacer la
demanda de agua potable y saneamiento, para consumo personal y domeéstico,

priorizando a los grupos histéricamente discriminados

2.6.2 Fomentar la investigacion y el uso eficiente y sustentable del agua para consumo

humano, asi como en la produccién de bienes y servicios

2.6.3 Fomentar la supervision ambiental eficaz, eficiente, transparente y participativa para

la prevencién y control de la contaminacion del agua

2.6.4 Focalizar acciones para garantizar el acceso a agua potable en calidad y cantidad

a comunidades periurbanas, rurales e indigenas
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2.6.5 Mejorar la infraestructura hidraulica, incluyendo el tratamiento y reutilizacion de

aguas residuales y la calidad de los servicios de saneamiento

2.6.6 Mantener y restablecer, bajo un enfoque de cuenca, la integridad de los
ecosistemas relacionados con el agua, en particular los humedales, los rios, los lagos y

los acuiferos.

En lo que respecta, al Plan Estatal Gobernanza y Desarrollo 2018-2024 con Vision 2030,
alineado al PND; a partir de la actualizacion del Plan Estatal de Desarrollo llevada a cabo el 22
de marzo del 2022, se integraron cinco Ejes tematicos. Los ejes tematicos son: Seguridad
Ciudadana, Justicia y Estado de Derecho, Desarrollo Social, Desarrollo Econémico, Desarrollo

Sostenible del Territorio, Gobierno Efectivo e Integridad Publica.

Los objetivos, y estrategias vinculantes el PEGD 2018-2024 con vision 2030, son de
observancia para la Administracion Publica Estatal y constituyen un compromiso de
corresponsabilidad entre las dependencias y entidades de los gobiernos federal y municipal,

para dar rumbo a un desarrollo congruente entre los tres niveles de gobierno.

Su instrumentacion involucra a toda la administracién para convertir los lineamientos de
trabajo, en programas especiales, regionales y sectoriales, los cuales son integrados al
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA), permitiendo incluir los aspectos administrativos y
las politicas que orienten la formulacion de instrumentos operativos de corto plazo, en los que
guedaran descritas con precision las metas, tiempos, recursos y responsables de la ejecucion
de las acciones que han de concretar los esfuerzos para alcanzar el desarrollo municipal y
elevar los niveles de vida de la poblacion Jalisciense, tomando siempre como base; y en

consideracion en todo momento las necesidades que las y los ciudadanos.
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La sostenibilidad es el desarrollo que satisface las necesidades del presente sin comprometer
la capacidad de las futuras generaciones, garantizando el equilibrio entre el crecimiento

econdmico, el cuidado del medio ambiente y el bienestar social.

Encaminado las acciones bajo los lineamientos y teméticas del Eje tematico 4 denominado

“Desarrollo sostenible del territorio”.

Mediante una adecuada Gestion integral del agua. En la cual se implementaran Acciones de
planeacion, rehabilitacion y creacion de nueva infraestructura, encaminadas a lograr una
gestion integral del agua en Jalisco, incluyendo de manera prioritaria el saneamiento, la
reutilizacion de agua residual, la mejora del abastecimiento en el Estado y de la infraestructura

hidroagricola.
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Plan municipal de desarrollo y gobernanza 2021- 2024, se establecen sus objetivos,
estrategias, lineas de accion, junto con indicadores y metas de desempefio; esta conformado
por cinco ejes estratégicos: Seguridad y proteccion civil, Bienestar de las personas,
Prosperidad econdémica incluyente, Territorio y proteccibn ambiental y Gobierno para

resultados.

EJES ESTRATEGICOS Y FACTORES DE DESARROLLO

SEGURIDAD Y
PROTECCION CIVIL

BIENESTAR DE LAS PO
PERSONAS a8 y depo

PROSPERIDAD o Trabajo digno e incluyente.
ECONOMICA =~y  ©°Turismo préspero
INCLUYENTE J o Emprendir [

olntegracién agropecuaria.

PROSPERIDAD o Mercado local resiliente.

TERRITORIO Y
PROTECCION
AMBIENTAL
© Mitigacién y adaptacion al cambio climatico.

e de la corrupcion
GOBIERNO PARA
RESULTADOS A
= o Mejora regulatoria y modernizacion administrativa.
ALIANZAS oGobernanza y participacion ciudadana

2 inclusion social
o Coadyuvar en obligaciones del Estado

y rendicion de cuentas

Eje 2. Bienestar de las personas, apartado Agua potable: abasto, drenaje, alcantarillado,
tratamiento y disposicion de aguas residuales; pese a que el agua potable y alcantarillado
cuentan con coberturas por arriba de la media nacional; se plantean acciones para seguir
trabajando en el fortalecimiento de los procesos de gestion y recaudacion de la SEAPAL, con
la finalidad de tener mejoras sustanciales en el servicio y asegurar una buena sostenibilidad.

OBJETIVOS:

1 Alcanzar y mantener niveles adecuados de calidad del agua suministrada a la

poblacion.

2 Ampliar y mejorar los sistemas de agua y alcantarillado existentes dentro de las

mejores condiciones de funcionamiento.
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3 Establecer criterios y normas de disefio de construccion y de operacién y mantenimiento

gue permitan soluciones rapidas, econémicas y eficaces.

4 Dotar de servicios de abastecimiento de agua y de alcantarillado a las zonas que aun

carecen de ellos o los tienen en forma precaria.

5 Fortalecer la capacidad gerencial y operacional de la empresa y ampliar los niveles de
capacitacion de sus recursos humanos a fin de mejorar la eficiencia y productividad de

Su actuacion.

6 Buscar la autosuficiencia financiera de la empresa para el cubrimiento de los gastos de
operacion, mantenimiento, administracion de los servicios y ampliacion de su

infraestructura sanitaria.

7 Desarrollar una activa gestion de comercializacion para la promocion de instalaciones

de conexiones y para la venta y cobro de los servicios.

8 Optimizar la capacidad instalada, minimizando las pérdidas y racionalizando el uso y

empleo del agua.

9 Buscar la mayor participacion de las organizaciones comunitarias de barrios en la
solucién de sus necesidades de agua potable y alcantarillado, y en el uso racional del

agua.

10 Asegurar con las autoridades Competentes que los recursos hidricos se mantengan
en la mejor condicion de utilizacién para uso humano en toda el area de influencia de

Puerto Vallarta.
11 Mejorar la imagen de la institucion frente a los usuarios de los servicios.

12 Ejercer efectivamente, con fuerza y eficiencia, su papel de Organismo responsable de

los servicios de agua potable y alcantarillado.

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA
Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Céardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.
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PROGRAMA PRESUPUESTAL

Su objetivo es apoyar el fortalecimiento e incremento de la cobertura de los servicios de agua
potable, alcantarillado y saneamiento que presta este Sistema de Agua potable.

El programa consiste en las siguientes actividades:

e Planear a corto, mediano y largo plazo el desarrollo del Sistema de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento, asi como consolidar una programacion y administracion
integral en el mismo, ademas de organizar, asignar, dirigir, controlar y evaluar la
administracion de los recursos humanos, materiales y financieros asignados a este
Sistema.

e Promover el empleo racional del agua que se obtiene, velando por conservar y mejorar
su calidad.

e Coordinar la realizacion de actividades para generar la cultura del buen uso del agua,
formando conciencia de la vital importancia que reviste.

e Promover el incremento de la calidad del agua, con la finalidad de reducir las
enfermedades de origen hidrico.

e Efectuar las actividades de planeacién, elaboracién de expedientes técnicos, gestion de
recursos y desarrollo de procesos de licitacion para adquisiciones, proyectos y obras de
agua potable, alcantarillado y saneamiento, asi como la supervision en la construccién

de las obras.

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA
Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Céardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.
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OBJETIVO

El objetivo fundamental del Programa Operativo Anual del Sistema de Agua Potable, Drenaje
y Alcantarillado de Puerto Vallarta, es el de plasmar las estrategias, politicas, objetivos, metas
y acciones que permitiran contribuir al logro de los objetivos y metas relacionadas al Plan
municipal de desarrollo y gobernanza 2021- 2024; Plan del sector hidrico estatal y lo
planteado en el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo de Jalisco 2018-2024 con vision
2030.

METAS

El Programa Operativo Anual (POA) del Sistema de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado de
Puerto Vallarta tiene como meta establecer las dimensiones y alcances en el grado de
cumplimiento de los objetivos particulares propuestos para cada area de acuerdo con la

estructura organica.

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA
Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Céardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.
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ESTRUCTURA ORGANICA

Direccién General

Sub- direccién Juridica _L

Jefatura de Cultura del Agua

Jefatura de Transparencia

Jefatura de Comunicaciéon Social

Direccion de Estudios y Proyectos
Jefatura de Estudios y Proyectos

Jefatura de Supervision de Obra

Direccion Operativa
Sub- direccién Operativa
Jefatura de Saneamiento
Jefatura de Calidad del Agua
Jefatura de Produccion del Agua
Jefatura de Recoleccion
Jefatura de Distribucion del Agua

Sub- direccién de laboratorio

Direccién Administrativa
Jefatura de Recursos Humanos

Jefatura de Contabilidad y Presupuesto

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA
Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Céardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.
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Jefatura de Planeacion del agua
Jefatura de Servicios Generales
Jefatura de Adquisiciones y Almacén
Jefatura de Tesoreria

Jefatura de Informatica

Direccién de Calificacion y Catastro
Sub- direccion de Calificacién y Catastro
Jefatura de Catastro a usuarios
Jefatura de Atencion a usuarios
Jefatura de Facturacion y Cobranza

Jefatura de Micromedicion

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA
Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.
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DIRECCION GENERAL

Nuestro compromiso es fomentar el trabajo institucional para fortalecer la capacidad técnica,
administrativa y financiera para incrementar la cobertura de abastecimiento de agua potable,
alcantarillado y saneamiento; contribuyendo a la sustentabilidad del recurso del agua y como
organismo normativo de los recursos hidricos de la region, estableciendo un puente de

coordinacion con la sociedad vallartense para mejorar sus servicios de forma integral.

Impulsar la Unidad para lograr los objetivos y metas buscando la armonia, la coordinacion y
compromisos para que nuestras acciones sean firmes y compatibles permitiendo un mejor

desempefio institucional y asi brindar los servicios con oportunidad, eficiencia y calidad.

Dar cumplimiento a los programas y subprogramas con profesionalismo y mantener el prestigio

y confiablidad en la sociedad vallartense.

Ademas, se buscard seguir innovando y perfeccionando los programas de control
administrativo, de planeacion, de estudios y proyectos, asi como de informacién integral que
fortalezcan al ORGANISMO.

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA
Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Céardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.
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GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO
SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO

DIRECCION GENERAL

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023

No.

ACTIVIDAD

UNIDAD
DE
MEDIDA

CALENDARIZACION DE METAS

FECHAS DE METAS

ANUAL

ENE

FEB

MAR | ABR | MAY | JUN | JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

INICIO

TERMINO

OBSERVACIONES

Celebrar y Suscribir los convenios,
contratos y demas actos juridicos que
obliguen al SEAPAL-VALLARTA vy
que previamente sean aprobados por
el Consejo, solicitando la autorizacion
del Ayuntamiento, cuando fuere
necesario

Convenios

N/C

01/01/2023

31/12/2023

Atender los diversos procedimientos
administrativos y jurisdiccionales del
orden federal o comln que involucren
a la Sistema De Agua Potable,
Drenaje Y Alcantarillado De Puerto
Vallarta.

Convenios

N/C

01/01/2023

31/12/2023

Coordinar de manera conjunta con la
Sub-Direcciéon Juridica las etapas
previas, de ejecucién y posterior de
las sesiones ordinarias y
extraordinarias del consejo de
administracion del Sistema de agua
potable, drenaje y alcantarillado de
Puerto Vallarta.

Sesiones

12

01/01/2023

31/12/2023

Atender las invitaciones a las
sesiones ordinarias y extraordinarias
que realice el Comité de
Adquisiciones del Sistema De Agua
Potable, Drenaje Y Alcantarillado De
Puerto Vallarta.

Sesiones

12

01/01/2023

31/12/2023

Someter a la aprobacién del Consejo
el Programa Anual de Obras; asi
como las adquisiciones de bienes y
servicios a realizar en el presente
ejercicio, de acuerdo al presupuesto
de egresos aprobado, de
conformidad con los planes de
desarrollo.

Evento

01/01/2023

31/12/2023

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA

Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.
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Presentar a la Comision las cuotas o
tarifas por los servicios y presentarlas
al Consejo para su posterior envio al
Ayuntamiento para su tramite
correspondiente

Evento

01/01/2023

31/07/2023

Presentar al Consejo, a mas tardar en
el mes de octubre de cada afio, los
presupuestos egresos para el afio
siguiente, asi como el programa de
trabajo y financiamientos requeridos

para el mismo periodo

Evento

01/01/2023

31/10/2023

Formular los estados financieros
mensuales y anuales del SEAPAL-
VALLARTA con intervencion de las
areas correspondientes, y
presentarlos a la consideracion del
Consejo, para su posterior informe al
Ayuntamiento

ACCION

12

01/01/2023

31/12/2023

NOTAS: N/ C = NO CUANTIFICABLES - SE CUMPLIRA CON LOS EVENTOS EN CUANTO TENGAMOS CONOCIMIENTO P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA

Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.
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GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO

DIRECCION GENERAL

SUB DIRECCION JURIDICA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023

VALLARTA

No.

ACTIVIDAD

UNIDAD DE
MEDIDA

CALENDARIZACION DE METAS

FECHAS DE METAS

ANUAL

ENE

FEB

MAR

ABR

JUL

AGO

OoCT

DIC

INICIO

TERMINO

OBSERVACIONES

Realizar la defensa legal de los
intereses del SEAPAL-
VALLARTA, en todas las
instancias y tribunales judiciales
y administrativos de la
Federacion, civiles, penales y
laborales en el Estado vy
Municipio, tramitando desde su
inicio hasta su conclusién los
diversos procedimientos que
resulten necesarios.

PROCEDIMIENTOS

12 | P

01/01/2023

31/12/2023

Atender los diversos
procedimientos administrativos
y jurisdiccionales del orden
federal o comun gue involucren
al Sistema de Agua Potable,
Drenaje y Alcantarillado de
Puerto Vallarta.

PROCEDIMIENTOS

12 | P

01/01/2023

31/12/2023

Coordinar de manera conjunta
con la Direccion General, las
etapas previas, de ejecucion y
posterior de las sesiones
ordinarias y extraordinarias del
Consejo de Administracion del
Sistema de Agua Potable,
Drenaje Y Alcantarillado Puerto
Vallarta.

SESIONES

12 | P

01/01/2023

31/12/2023

Realizar los Procedimientos
Administrativos de
Responsabilidad Laboral
mediante el Organo de Control
Disciplinario en Materia Laboral.

PROCEDIMIENTOS

12 | P

01/01/2023

31/12/2023

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA

Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.
Tel. (322) 226 91 91 y (322) 226 91 90
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VALLARTA

EAPAL

Elaborar 'y analizar los
contratos, convenios o}
cualquier acto juridico en que
intervenga el SEAPAL-
VALLARTA asi como aquellos
5 que le sean solicitados por las

distintas unidades
administrativas  relacionadas
con su funcién, debiéndose
proporcionar para ello todos los
elementos necesarios para su
realizacion.

CONTRATOS 12 |P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

01/01/2023

31/12/2023

Ejercer las acciones legales
tendientes a la Escrituracién en
favor del Organismo del bien
inmueble ubicado en Lote no. 9
6 | de la manzana 442 de la colonia ESCRITURA 12 |P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Emiliano Zapata del Municipio
de Puerto Vallarta con una
superficie de 90m2, vendido por
el Sr. Mario Canales Garcia.

01/01/2023

31/12/2023

Ejercer las acciones legales
pertinentes para regularizar la
situacion juridica del bien
inmueble ubicado en la Colonia
"Centro" de la poblacién de
Ixtapa, con una superficie de
900m2, cedido por el Sr. Ignacio
Ramirez.

ESCRITURA 12 [P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

01/01/2023

31/12/2023

Defensa Legal y terminacion de
17 Demandas Laborales
Vigentes interpuestas en contra
del SEAPAL-Vallarta.

EXPEDIENTES 12 [P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

01/01/2023

31/12/2023

Ejercer las acciones legales
tendientes a la Escrituracion en
favor del Organismo del bien
inmueble ubicado en lago
Tangarica 136, del

9 Fraccionamiento Fluvial ESCRITURA 12 |P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Vallarta, con una superficie de
387.50m2, cedido por el
Desarrolladora Olas de la Bahia
S.A.deC.V.

01/01/2023

31/12/2023

NOTAS:
N/ C = NO CUANTIFICABLES, SEGUIMIENTO REALIZADO A LO LARGO DEL ANO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA

Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.

Tel. (322) 226 91 91 y (322) 226 91 90
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GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO
SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO

SUB DIRECCION JURIDICA
RESPONSABLE: JEFATURA DE TRANSPARENCIA

UNIDAD DE CALENDARIZACION DE METAS FECHAS DE METAS
No. ACTIVIDAD OBSERVACIONES

MEDIDA
ANUAL | ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC| INICIO | TERMINO

Dar atencion a las La cantidad de solicitudes,

1 | solicitudes de acceso ala| Actividad n/c 01/01/2023 | 31/12/2023 | varia considerablemente mes
informacion con mes.

2 Elaborar informes de Actividad / 01/01/2023 | 31/12/2023 La cantidad de recursos
recursos de revisién ctivida nic varia mes con mes

Elaborar informes de La cantidad de determinaciones
3 | determinacién de | Actividad n/c 01/01/2023 | 31/12/2023 | de cumplimiento
cumplimiento varia mes con mes

Actualizar los archivos del
sistema del portal de| Actividad 12| P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | 01/01/2023 | 31/12/2023
obligaciones SIPOT

Actualizacion portal de
transparencia dentro del | Actividad 12| P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | 01/01/2023 | 31/12/2023
sitio oficial

El nimero de sesiones

Sesiones del comité de .. puede aumentar en caso
- Sesion 3 1 1 1 01/01/2023 | 31/10/2023
transparencia de haber sesiones

extraordinarias

NOTAS:
N/ C = NO CUANTIFICABLES, SEGUIMIENTO REALIZADO A LO LARGO DEL ANO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES

SISTEMA DE AGUA PQTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA
Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.
Tel. (322) 226 91 91y (322) 226 91 90
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GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO
SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO
DIRECCION GENERAL
JEFATURA DE CULTURA DEL AGUA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023
No ACTIVIDAD UNIDAD DE CALENDARIZACION DE METAS FECHAS DE METAS OBSERVACIONES
MEDIDA ANUAL ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC INICIO TERMINO
Caravanas escolares de e | octireat;(/%n?je fo(r:r?gntareel
“ » scuelas
1 Gogo” que se‘IIevan a . 59 P 6 2 2 1 6 6 6 6 6 6 6 6 03/01/2023 | 19/12/2023 | incentivar la cultura del
cabo en los dlf_erentes Visitadas agua en la poblacion
planteles educativos. infantil
Actividades Especiales,
realizadas en fechas
conmemorativas, como:
2 el Dia Mundial del Agua; Eventos 65 P 2 7 11 8 8 2 2 4 5 4 6 6 03/01/2023 | 30/12/2023
el Dia de la Nifiez; el Dia
del Medio Ambiente.
Mantenimientos de
Aguamaticos, ;
3 | mantenimientos Aguamatrecolicos | o7 | p | 25 | 20 | 21 | 22 | 20 | 12 | 20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 02/01/2023| 3011272023
periddicos y suministro | Mantenimiento
de insumos.
Restauracion
mantenimiento de Bebederos
4 | bebederos, tanto ) 269 | P 24 23 15 24 23 16 24 24 24 24 24 |24 13/01/2023 | 31/12/2023
escolares como atendidos
publicos.
Talleres del uso
responsable del agua, Talleres
5 | que se llevan a cabo en . 39 P 6 2 1 2 4 6 3 3 3 3 3 3 15/03/2023 | 15/12/2023
los diferentes sectores | realizados
de la poblacién.

NOTAS:

N/ C = NO CUANTIFICABLES, SEGUIMIENTO REALIZADO A LO LARGO DEL ANO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES

SISTEMA DE AGUA PQTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA
Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.
Tel. (322) 226 91 91y (322) 226 91 90
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GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO
SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO
DIRECCION GENERAL

RESPONSABLE: JEFATURA DE COMUNICACION SOCIAL
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023

UNIDAD CALENDARIZACION DE METAS FECHAS DE METAS | OBSERVACIONES
No. ACTIVIDAD DE
MEDIDA ANUAL ENE | FEB | MAR | ABR | MAY [JUN| JUL |AGO |SEP | OCT [NOV |DIC| INICIO |TERMINO
Promover la imagen institucional
y las relaciones publicas entre la
ciudadania y SEAPAL
1 | VALLARTA fomentando la ACCION 12 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/01/2023 | 31/12/2023
respuesta oportuna a sus
comentarios, peticiones, quejas u
observaciones
Esta accion es no
cuantificable ya que va
o . A en base a las
2 |Difusion de la informacionintema |- o, cio N/C 01/01/2023 | 31/12/2023 | actividades
el organismo. .
importantes o
significativas del
organismo
Efectuar periédicamente sondeos
de opinibn y andlisis de la
informacion, a efecto de contar -
3 con los elementos para una ACCION 6 P 1 1 1 1 1 1 01/01/2023 | 01/11/2023
mejora continua de los servicios
del SEAPAL VALLARTA
Comunicar oportunamente a la
sociedad, la realizacion de las
obras a cargo del SEAPAL
4 VALLARTA, y particularmente a COMUNICADO | 144 | P 12 | 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 | 12 |01/01/2023 | 31/12/2023
los colonos que se vean
afectados.
Monitorear medios de difusion 008 | 008! 008|008 |008|008| 008! 008!|008l| 00800800 A lo largo del afio se
5 |masivos locales, estatales y | MONITOREOS 1 P ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ~ | 01/01/2023 | 31/12/2023 | monitorean los medios
nacionales 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 83 de difusién masivas.
NOTAS:

N/ C = NO CUANTIFICABLES, SEGUIMIENTO REALIZADO A LO LARGO DEL ANO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES

SISTEMA DE AGUA PQTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA
Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.
Tel. (322) 226 91 91 y (322) 226 91 90
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

Dirigir y coordinar las politicas y funciones referentes a la administracion de los recursos
humanos, materiales y financieros del organismo, debiendo observarlas disposiciones
administrativas de la legislacion vigente, asi como cumplir oportunamente con la gestién del
pago de contribuciones, derechos, aprovechamientos y otras que los funcionamientos del
ORGANISMO hagan necesarias.

Llevar el registro y control del ejercicio del gasto publico y tomar las medidas de ajuste que
sean necesarias para su optimizacion, dictar las normas y medidas laborales de control de los

recursos humanos para guardar el orden y la disciplina del ambiente laboral.

Proponer la politica salarial y de prestaciones sociales y econdmicas del personal adscrito al
ORGANISMO, asi como establecer las politicas, criterios, lineamientos, normas vy
metodologias para la elaboracion y actualizacion del manual de organizacion interno y otro tipo

de manuales administrativos.

Administrar y coordinar la produccién de programas de capacitacion, asi como establecer
planes para una mejor administracion de los recursos humanos y materiales existentes para el

control y mantenimiento de los bienes muebles e inmuebles del organismo.

Vigilar que se integren debidamente los expedientes e historial laboral de cada empleado,
cuidar que la informacion oficial que esta obligado el ORGANISMO a rendir, en materia de

cuenta publica, se realice en tiempo y forma.

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA
Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.
Tel. (322) 226 91 91 y (322) 226 91 90
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Coordinarse con la Jefatura de Planeacion para realizar las evaluaciones finales de los

presupuestos de ingresos y egresos.

Llevar el control de expedientes laborales y de las incidencias del personal, asi como del pago

de prestaciones economicas y sociales.

Llevar un registro y control del inventario actualizado del patrimonio del ORGANISMO, asi

como de los resguardos suscritos.

Formular los estados financieros del ORGANISMO y someterlos a la aprobacion de la
Direccion General y el Consejo de Administracion.

Formular la informacion fiscal que esté obligado a proporcionar el ORGANISMO, remitiéndola

a las autoridades fiscales competentes.

Llevar el registro contable del ORGANISMO, realizando las conciliaciones, arqueos y demas
actividades propias de esta materia.

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA
Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.
Tel. (322) 226 91 91 y (322) 226 91 90
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GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO
SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO
DIRECCION ADMINISTRATIVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA) 2023

VALLARTA

No.

ACTIVIDAD

UNIDAD
DE
MEDIDA

CALENDARIZACION DE METAS

FECHAS DE METAS

OBSERVACIONES

ANUAL

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEP

OoCT

NOV

DIC

INICIO

TERMINO

Coordinar  permanentemente las
actividades de los departamentos de
recursos humanos, contabilidad vy
presupuesto, tesoreria, adquisiciones
y almacén, servicios generales y
planeacion del agua.

ACCIONES

01/01/2023

31/12/2023

Controlar la aplicacion de los
recursos asignados al gasto publico
del ejercicio 2023 asi como tomar las
medidas de ajuste que sean
necesarias para su optimizacion.

REGISTRO

12 P

01/01/2023

31/12/2023

Coordinar la aplicacion de la
normatividad relativa a las relaciones
laborales entre el SEAPAL-
VALLARTA y sus trabajadores, asi
como la relacionada a la seguridad
social y a lo dispuesto por las leyes
fiscales.

N/C

01/01/2023

31/12/2023

Informe al Consejo de Administracion
de este organismo, la situacion
financiera que guarda el ejercicio
presupuestal.

INFORME

12 P

01/01/2023

31/12/2023

Rendir ante la secretaria de
administracion y  finanzas los
informes de avance de gestion
financiera.

ACCIONES

01/01/2023

31/07/2023

Rendir ante la Secretaria de
Administraciéon y Finanzas la cuenta
publica.

ACCIONES

01/01/2023

30/04/2023

Supervisar los procedimientos de
administracion de sueldos y salarios,
pagos y liquidaciones al personal.

ACCION

01/01/2023

31/12/2023

Coordinar el seguimiento del Plan
Integral de Seguridad e Higiene.

ACCION

N/C

01/01/2023

31/12/2023

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA

Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.
Tel. (322) 226 91 91y (322) 226 91 90
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Supervisar el control, mantenimiento
e inventario de los bienes muebles e
inmuebles propiedad del SEAPAL-
VALLARTA.

ACCION P

01/01/2023 | 31/12/2023

NOTAS:

N/ C = NO CUANTIFICABLES, SEGUIMIENTO REALIZADO A LO LARGO DEL ANO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA
Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.
Tel. (322) 226 91 91y (322) 226 91 90
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GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO

DIRECCION ADMINISTRATIVA

SUB- DIRECCION ADMINISTRATIVA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA) 2023

UNIDAD CALENDARIZACION DE METAS FECHAS DE METAS | OBSERVACIONES
No. ACTIVIDAD DE
MEDIDA ANUAL ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL |AGO | SEP | OCT | NOV | DIC INICIO TERMINO
Autorizar la compra de
materiales y  servicios
1 solicitados por las unidades ACCION N/C 01/01/2023 | 31/12/2023
administrativas
El Iprograma de
Supervisar y validar los ;:e;plact;tas:é%nhtlene un
2 |recursos de capacitacion HORAS 56 P 16 32 8 01/01/2023 | 31/08/2023 toa e ot;_as con
los empleados emas Verses
para referentes a la
administracion publica.
Se realizaran
cir(_:ulares a todos la
Supervisar que las ;glrﬁ%(?gtsrativas para
3 ““:.dadesl adm'”d'.sérat"’gs SUPERVICION | 12 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | 01/01/2023 | 31/12/2023 | fomentar el ahorro de
ap |qu_ec? das medidas de energia eléctrica, uso
austerida de aire acondicionado,
combustibles, insumos
y consumibles.
Programacion
Coordinar el mantenimiento constante de los
4 del parque vehicular ACCION 1 P 0.083 | 0.083 | 0.083 | 0.083 | 0.083 | 0.083 | 0.083 | 0.083 | 0.083 | 0.083 | 0.083 | 0.083 | 01/01/2023 31/12/2023 diversos _servicios del
parque vehicular
supervisar al
levantamiento de los
. inventarios fisicos
5 | Llevaracabolasupervision | o oeovicion | 2 P 1 1 | 01/01/2023 | 31/12/2023 | programados por la
de inventarios en almacén ;
jefatura de
adquisiciones y
almacén y contraloria

NOTAS:

N/ C = NO CUANTIFICABLES, SEGUIMIENTO REALIZADO A LO LARGO DEL ANO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA

Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.

Tel. (322) 226 91 91 y (322) 226 91 90
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GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO
SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO
DIRECCION DE ADMINISTRATIVA
JEFATURA DE RECURSOS HUMANOS
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA) 2023

FECHAS DE
UNIDAD CALENDARIZACION DE METAS MET ASS OBSERVACIONES
No ACTIVIDAD DE
MEDIDA | ANUAL |ENE | FEB |MAR | ABR | MAY | JUN | JUL |AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | INICIO | TERMINO
Actualizacion de  la La actualizacion de la
documentacion que integra documentacion  depende
1 |los expedientes de personal | EXPEDIENTE N/C 01/01/2023 | 01/12/2023 | directamente de cuando
de base, confianza vy haga la solicitud cada
sindicalizado. trabajador.
Captura y actualizaciéon del se realiza captura diaria y
2 |sistema de control de ACCION 24 P 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 01/01/2023 | 31/12/2023 |se verifica de manera
asistencia. quincenal
Enviar comprobante de pago 'S-gf] parggisﬁle':sow;co;
3 |de fondo de pensiones y | ACCION 12 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/01/2023 | 31/12/2023 organismo sefiala fecha de
Fonacot pago.
Enviar cédula para
facturacion de cuotas de los pagos de IMSS de
4 retencién por IMSS y cuota ACCION 12 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/01/2023 | 31/12/2023 | .~ “<E
salud
Enviar cédula para RCV E INFONAVIT, son
5 |facturacion de cuotas de ACCION 6 P 1 1 1 1 1 1 01/01/2023 | 31/12/2023 | realizados de manera
INFONAVIT bimestral.
Revision de percepciones Se realizan de forma
6 S"f‘:a”l""'es g paras correcto | sccion 12 = 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | 0w/01/2023 | 31/12/2023 | mensual después del
I(':r?;:rr?entosde ISI-?CP segun cierre de cada quincena.
i i
Las bajas dependen del
término de contrato de
Reportar el alta y/o baja de cada uno de los
7 |personal de  confianza, | DOCUMENTO N/C 01/01/2023 | 31/12/2023 giﬁiﬁgﬁz (F?:rari’f’ggig
contrato y base sindicalizado de declaracién) y a
informatica para baja en
sistema.

NOTAS:

N/ C = NO CUANTIFICABLES, SEGUIMIENTO REALIZADO A LO LARGO DEL ANO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES

SISTEMA DE AGUA PQTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA
Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.
Tel. (322) 226 91 91y (322) 226 91 90
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gr?llj(;lljla;ra beallse ggesssgléizto Se realiza conjuntamente
8 prestaziones para Iog DOCUMENTO | 1 P 1 01/11/2023 | 31/10/2023 | te con otras autoridades en
trabajadores el mes de noviembre
De acuerdo con la fechas
se realizan la coordinacion
Realizacibn de eventos de eventos con otras
. . ACCION 01/04/2023 | 31/12/2023 ; iy
° sociales del Organismo 4 1 1 1 autoridades (comité
organizador) con un mes
de antelacion.
Elaboracién de némina del s&ncfﬂlza ld: mn?irs‘i::
10 | personal de base, confianza NOMINA 24 P 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 01/01/2023 | 31/12/2023 empieza eon los cortes de
y contrato fecha quincenal.
Elaboracion de recibos de i d
se realiza e manera
17 |vales |dz SeSpensaf. dell sccion 12 | P 1 |1 1 |1 1 1 1 1 1 1 1 01/01/2023 | 31/12/2023 | mensual, en la primera
personal de base, confianza quincena de cada mes
y contrato.
Elaboracién de comprobante : gg;nc:n;eq;éz‘;enal
fls,ca_l digital (tlmbrf_aldo de « pago de aguinaldo
némina) correspondiente a e vacaciones.
cada periodo quincenal de o finiquitos
12 némina, ajuste a calendario, | DOCUMENTO | 38 P 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 01/01/2023 | 01/12/2023 | o vales de despensa
aguinaldos, fondo de ahorro, La realizacion del timbrado
prima vacacional del se realiza conforme a los
personal de base, confianza pagos realizados.
y contrato
Elaboracion de  ndémina . Pag‘?d de ,bkl’,ono de:
extraordinaria del personal rsnee“é' Oéepusé%‘:ie?b;
13 | de base, confianzay confrato | ooy 2 1 01/01/2023 | 31/12/2023 (1er quincena).
(aguinaldo primera y pago de aguinaldo en el
segunda parte, y fondo de mes de diciembre (ler
ahorro)A quincena)

NOTAS:

N/ C = NO CUANTIFICABLES, SEGUIMIENTO REALIZADO A LO LARGO DEL ANO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA

Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.

Tel. (322) 226 91 91 y (322) 226 91 90
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GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO
SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO
DIRECCION ADMINISTRATIVA

JEFATURA DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023

UNIDAD CALENDARIZACION DE METAS FECHAS DE METAS
No. ACTIVIDAD DE OBSERVACIONES
MEDIDA ANUAL | ENE|FEB | MAR |ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | INICIO | TERMINO
1 | Elaborar el presupuesto de | REPORTE 1 P 1 01/01/2023 | 31/10/2023 | El Presupuesto de Egresos
Ingresos y Egresos de cada deZeré |S§B Zpr%t_)a_dozmés
ejercicio ﬁscaL en tardar el e diciembre. En

caso de que para el dia 31 de

coordinacion con las o
. . diciembre no sea aprobado el
diferentes areas del SEAPAL- Presupuesto de ngesos
VALLARTA. correspondiente se aplicara el
ejercicio del afio inmediato
anterior, incluyendo sus
modificaciones. Art. 218 LHM
2 | presentaci6n de Cuenta | REPORTE 1 P 1 01/01/2023 | 30/04/2023 | Se presenta el 30 de abril del
Publica respectiva. afio siguiente a la generacion de
la documentacion. Art. 32
LFSRC
3 Supervisar la  aplicacion | ACCION N/C 01/01/2023 | 31/12/2023 | Esta accién es no cuantificable,
contable de pdlizas de ya que se va supervisando de
ingresos, egresos, acuerdo a los procesos que se

originen durante el afio y

conciliaciones bancarias, asi dependera de las necesidades

como entradas y salidas de

. del Sistema.
almacén.

4 | Andlisis de los Estados| ACCION N/C 01/01/2023 | 31/12/2023 | Esta accion es no cuantificable,
Financieros para conocer la ya que se analiza de acuerdo a
situacion contable y fiscal del los procesos que se originen
Organismo; durante el afio y dependera de

’ las necesidades del Sistema.

5 | Elaboracién de avances de| ACCION N/C 01/01/2023 | 31/12/2023 | Esta accién es no cuantificable,

gestion financiera ya que se analiza de acuerdo a
los procesos que se originen
durante el afio y dependeréa de
las necesidades del Sistema.

6 | Determinar el pago de| ACCION 12 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/01/2023 | 31/12/2023 | El pago de impuestos se
impuestos 'y cumplir con determina en los primeros 10
obligaciones fiscales del dias de cada mes y se realiza el
Organismo pago a mas tardar el dia 17 del

9 mismo mes.

NOTAS:
N/ C = NO CUANTIFICABLES, SEGUIMIENTO REALIZADO A LO LARGO DEL ANO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES

SISTEMA DE AGUA PQTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA
Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.
Tel. (322) 226 91 91y (322) 226 91 90




= Puerto
Vallarta

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO
DIRECCION ADMINISTRATIVA

GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO

JEFATURA DE PLANEACION
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023

UNIDAD CALENDARIZACION DE METAS FECHAS DE METAS | OBSERVACIONES
MEDIDA ANUAL ENE | FEB R ABR | MAY | JUN | JUL o SEP | OCT | NOV | DIC INICIO | TERMINO
1 Reporte del resultado de los REPORTE 12 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1| 01/01/2023 | 31/12/2023
indicadores de gestion.
Dar seguimiento a las lineas de
accion del plan municipal de 470 1ER 200 3ER
o |desarrollo  vigente en materia| proopre |y P | INF. INF. INF. INF. 01/01/2023 | 31/12/2023
hidraulica e identificar su congruencia TRIM. TRIM. TRIM. TRIM
con el plan estatal y plan nacional de
desarrollo vigente
Esta accion es no
cuantificable puesto
Participar ~ activamente en la que ) "e"la
3 | planificacion 'y elaboracion de| ACCION N/C 01/01/2023 | 31/12/2023 Eﬁgﬂ'?é'fgﬁo, piestg
proyectos y programas. gque se ajusta a las
necesidades del
Sistema.
Elaboracion y presentacion de
4 | reportes fisico financieros mensuales | REPORTE 12 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1| 01/01/2023 | 31/12/2023
ante la CORESE
Seguimiento de los  distintos
5 | programas federales y propios a| PROGRAMA 3 P 01/01/2023 | 31/12/2023
cargo de este SEAPAL 0.20 | 0.20 | 0.20 | 0.20 | 0.20 | 0.20 | 0.25 | 0.25 | 0.25 | 0.25 | 0.25 | 0.25
Analisis, calculo y presentacién de
6 | anteproyecto para la actualizacién de | ACCION 1 P 01/01/2023 | 31/05/2023
Cuotas y Tarifas 2024. 1
Elaboracion y presentacion de 470 1ER 2D0 3ER
7 |reportes fisico-financieros ante la| REPORTE 3 P INF. INF. INF. INF. 01/01/2023 | 31/12/2023
CONAGUA Programas Federales TRIM. TRIM. TRIM. TRIM
NOTAS: .
N/ C = NO CUANTIFICABLES, SEGUIMIENTO REALIZADO A LO LARGO DEL ANO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES
SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA

Av. France co Villa esquina Manuel Avila Camachao, Col Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, Meéxico, CF 483320

Tel {322) 228 91 91 y (322) 226 9180




Puerto
Vallarta

GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO
DIRECCION ADMINISTRATIVA
JEFATURA DE SERVICIOS GENERALES

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023

No

OBJETIVOS

UNIDAD DE
MEDIDA

CALENDARIZACION DE METAS

FECHAS DE METAS

OBSERVACIONES

ANUAL

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

INICIO TERMINO

Llevar el control, registro,
inventario y catélogo de bienes
inmuebles y muebles propiedad

del SEAPAL -VALLARTA

REGISTRO

12 | P

01/01/2023 31/12/2023

Levantamiento fisico de los
bienes inmuebles del SEAPAL
Vallarta

DOCUMENTO

0.083

0.083

0.083

0.083

0.083

0.083

0.083

0.083

0.083

0.083

0.083

0.083

01/01/2023 31/12/2023

Proporcionar 'y
conservacion de
muebles e inmuebles
SEAPAL Vallarta

dirigir  la
los bienes
del

MANTENIMIENTO

N/C

01/01/2023 31/12/2023

Proporcionar 'y  dirigir el
mantenimiento preventivo del
parque vehicular del SEAPAL
Vallarta

MANTENIMIENTO

850 | P

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

70

01/01/2023 31/12/2023

Proporcionar 'y  dirigir el
mantenimiento correctivo del
parque vehicular del SEAPAL
Vallarta

REPARACION

N/C

01/01/2023 31/12/2023

Efectuar el control y ahorro de
combustible del parque
vehicular del SEAPAL Vallarta

LITROS

720,000 | P

60,000

60,000

60,000

60,000

60,000

60,000

60,000

60,000

60,000

60,000

60,000

60,000

01/01/2023 31/12/2023

Llevar el control de gastos en
refacciones para el parque
vehicular

REGISTRO

12 P

01/01/2023 31/12/2023

Solicitar a las aseguradoras el
cumplimiento de polizas en
situacion de siniestro.

DOCUMENTO

N/C

01/01/2023 31/12/2023

Tramitar el pago de refrendos
del parque vehicular del
SEAPAL Vallarta

DOCUMENTO

236

236

01/01/2023 31/01/2023

NOTAS:

N/ C = NO CUANTIFICABLES, SEGUIMIENTO REALIZADO A LO LARGO DEL ANO

P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES

AY.

SISTEMA DE AGUA POTABLE,

rancs co

Villa esguina Manuel Avila Cam

Tel (32




Puerto
Vallarta

GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO

DIRECCION ADMINISTRATIVA

JEFATURA DE ADQUISICIONES Y ALMACEN

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023

UNIDAD CALENDARIZACION DE METAS FECHAS DE
No. OBJETIVOS DE METAS OBSERVACIONES
MEDIDA [ ANUAL | ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO |SEP | OCT [NOV | DIC | INICIO | TERMINO
Coordinar y determinar las
mejores condiciones en las Actividad
compras y suministros de los permanente

1 insumos requeridos para el ACCION N/C 01/01/2023 81/12/2023 respecto a las
6ptimo  funcionamiento  del cotizaciones.
SEAPAL-VALLARTA

se convocara a

sesion de comité de

conformidad con el
Elaborar 'y presentar las art.74 de ley de
cotizaciones que, por su compras

2 | naturaleza y montos deben ser | ACCION 24 |P 4 5 3 5 2 2 01/01/2023 30/06/2023 | gubernamentales,
autorizadas ante el Comité de enajenaciones y
Adquisiciones contratacién de

servicios del estado

de Jalisco y sus

municipios
Convocar al Comité de se agendara sesién

3 |Adauisiciones para Licitaciones | \ooion | 70 [ p | 12 | 15 8 5 5 |1 01/01/2023 | 30/06/2023 | con el comité en el
y Concursos de insumos -

; ; mes de julio 2023
necesarios para el Organismo
Coordinar la aplicacion | )
P . ) evantamiento  de
periédica de los inventarios de inventarios:

4 |acuerdo con las politicas| ACCION 2 P 1 1| 01/01/2023 31/12/2023 reventivol de
internas  del SEAPAL- P! Y
VALLARTA cierre de afio

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA
Av. France co Villa esquina Manuel Avila Camachao, Col Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, Meéxico, CF 483320

Tel {322

322) 226 91

322) 226 91

W

]
=21




= Puerto
Vallarta

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO

GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO

DIRECCION ADMINISRATIVA
JEFATURA DE TESORERIA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023

No UNIDAD CALENDARIZACION DE METAS FE&E?ESDE
OBJETIVOS DE OBSERVACIONES
MEDIDA | ANUAL |ENE | FEB |MAR|ABR |MAY |JUN | JUL |AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | INICIO | TERMINO
Administrar el recurso financiero del
SEAPAL-VALLARTA encaminado a .
1 la permanencia y autosuficiencia en ACCION 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/01/2023 | 31/12/2023
el corto, mediano y largo plazo
o |Analizar los saldos bancarios de | pepopre | 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | 01/01/2023 | 31/12/2023
todas las cuentas 1 1 1
Andlisis de los Estados Financieros
3 | para conocer la situaciéon contable y | REPORTE 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/01/2023 | 31/12/2023
fiscal del Organismo
Llevar el control de pago de créditos
4 | otorgados a SEAPAL-VALLARTA| REPORTE 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/01/2023 | 31/12/2023
para infraestructura
Coordinar las sesiones del Comité
de Compras y Adquisiciones del
5 SEAPAL-VALLARTA y fungir como N/C 01/01/2023 | 31/12/2023
secretario de actas
Presentar mensualmente un informe
6 | financiero al Consejo INFORME | 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | 01/01/2023 | 31/12/2023
Tener a su cargo el Control
7 | Presupuestal del SEAPAL-| REPORTE | 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | 01/01/2023 | 31/12/2023
VALLARTA
Autorizar conforme a las
disposiciones legales de la materia,
8 |la compra de materiales y servicios N/C 01/01/2023 | 31/12/2023
previstos y sustentados en el
presupuesto de egreso
NOTAS:
N/ C = NO CUANTIFICABLES - SE CUMPLIRA CON LOS EVENTOS EN CUANTO TENGAMOS CONOCIMIENTO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES
SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA
Av. France co Villa esquina Manuel Avila Camachao, Col Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, Meéxico, CF 483320

Tel {322) 228 91 91 y (322) 226 9180




Puerto
Vallarta

GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO

DIRECCION ADMINISTRATIVA
JEFATURA DE INFORMATICA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023

No.

ACTIVIDAD

UNIDAD
DE
MEDIDA

CALENDARIZACION DE METAS

FECHAS DE METAS

OBSERVACIONES

ANNU
AL

ENE

FEB

MA

AB | MA AG
R R Y JUN | JUL o

SEP

OCT

DIC

INICIO | TERMINO

Coadyuvar  técnicamente en la
organizacion de foros, seminarios,
conferencias 'y  otros  eventos
relevantes del organismo.

APOYO

60 | P

01/01/2023 | 31/12/2023

Brindar los desarrollos e innovaciones
tecnoldgicas que faciliten la
organizacion,

operaciéon 'y desempefio de las
diferentes areas administrativas del
SEAPAL-VALLARTA

DESARROLLO

60 | P

01/01/2023 | 31/12/2023

Mantenimientos actualizaciéon técnica
de programas y equipos de cémputo
gue garantice y

facilite la operacion y administracion
del SEAPAL-VALLARTA

MANTENIMIENTO

60 | P

01/01/2023 | 31/12/2023

Elaborar presupuesto de inversion para
equipo de coémputo y automatizacion
de sistemas

cuidando de ejercer el presupuesto
autorizado

PROYECCION

01/11/2023 15/11/2023

Brindar capacitacién continua sobre el
uso y seguridad de los diferentes
sistemas informéticos del SEAPAL-
VALLARTA.

CAPACITACION

15| P

01/03/2023 30/09/2023

Definir y vigilar el cumplimiento de
politicas para la utilizacion de los
diferentes sistemas

Informaticos del SEAPAL-VALLARTA.

SUPERVISION

60 | P

01/01/2023 | 31/12/2023

Asegurar la integridad y custodia de la
informacién generada en medios
electrénicos por

el SEAPAL-VALLARTA

SUPERVISION

60 | P

01/01/2023 | 31/12/2023

Asesoramiento para la adquisicion o
implementacion de sistemas
informaticos y equipos de computo.

ASESORIA

60 | P

5

5

5 5 5 5 5 5

01/01/2023 31/12/2023

NOTAS: N/C =NO CUANTIFICABLES, SEGUIMIENTO REALIZADO A LO LARGO DEL ANO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA

Av. France co Villa esquina Manuel Avila Camachao, Col Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, Meéxico, CF 483320

Tel {322

4 TR O] 91
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Ve (SEAPAL

VALLARTA

DIRECCION OPERATIVA

Esta direccion es la encargada de la operacion de la infraestructura hidrica del municipio,
garantizando el abasto oportuno de agua a la poblacion de acuerdo a la disponibilidad del
recurso. Ejerciendo las acciones requeridas en base a evaluaciones y revisiones, para

eficientar los procesos y gestiones de calidad.

Procurar la potabilizacion del agua, mediante la aplicacién del compuesto de cloro adecuado
o cualquier otro método previsto, de acuerdo con la normatividad legal vigente, asi como el

mantenimiento de los aparatos dosificadores.

Supervisar los programas de mantenimiento preventivo, correctivo y rehabilitacion de la
infraestructura de las redes agua potable y alcantarillado sanitario, contribuyendo a una

adecuada operacion.

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA
Av. Francisco Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330.
Tel. (322) 226 91 91 y (322) 226 91 90



Puerto
Vallarta

GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO

DIRECCION OPERATIVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023

VALLARTA

ACTIVIDAD

UNIDAD DE
MEDIDA

CALENDARIZACION DE METAS

FECHAS DE METAS

OBSERVACIONES

ANUAL

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY | JUN

JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

INICIO

TERMINO

Garantizar el abastecimiento
oportuno de agua a la
poblacion de acuerdo a la
disponibilidad del recurso;

ACCION

12

01/04/2023

31/12/2023

Revisar y determinar
acciones con base a la
evaluacién de los programas,
proyectos, eficiencia de los
procesos y gestion de
calidad;

ACCION

12

N/C

01/01/2023

31/12/2023

Supervisar y verificar las
medidas preventivas y
correctivas requeridas por
cada departamento;

ACCION

12

01/01/2023

31/12/2023

Gestionar y autorizar
proyectos de obra, asi como
insumos y materias primas
para su operatividad,
buscando la mejora continua;

PROGRAMA

01/03/2023

31/12/2023

Informar a la Direccién
General sobre los avances de
los programas operativos
anuales, proyectos y obras.

REPORTE

12

01/01/2023

31/12/2023

Procurar la potabilizacion del
agua, mediante la aplicacion
del compuesto de cloro
adecuado o cualquier otro
método previsto, de acuerdo
con la normatividad legal
vigente, asi como el
mantenimiento de los
aparatos dosificadores;

ACCION

12

01/01/2023

31/12/2023

Proponer nuevas alternativas
de abastecimiento  para
preservar los mantos
acuiferos explotados;

PROGRAMA

01/01/2023

31/10/2023

SISTEMA D {
Av. France co Villa esguina Manuel Avila Camachao,

Tel |

(222) 226 91 91

Col. Lazaro Ca

AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADD DE PUERT

e R
VA

LLARTA
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Vallarta (SEAPAL

VALLARTA

Supervisar los programas de
mantenimiento  preventivo,
correctivo y rehabilitacién de
la infraestructura de las redes
agua potable y alcantarillado
sanitario;

ACCION 12 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/01/2023 | 31/12/2023

Atender y dar seguimiento a
los reportes de clientes
referentes al funcionamiento
de los servicios prestados de
agua potable y alcantarillado
sanitario;

ACCION 12 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/01/2023 | 31/12/2023

Implementar las medidas de
seguridad requeridas a efecto
de detectar las zonas de alto
riesgo de inundaciones

ACCION 3 P 1 1 1 30/04/2023 | 31/12/2023

Realizar y ejecutar, por
conducto de sus unidades
administrativas, los
programas  necesarios a ACCION 12 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/01/2023 | 31/12/2023
efecto de lograr la
recuperacion de los
volumenes de agua perdidos;

Elaborar los catalogos que
contengan las
especificaciones técnicas
para la eficiente prestacion de ACCION 1 P 1 01/01/2023 | 01/01/2023
los servicios publicos de agua
potable y  alcantarillado
sanitario

Coordinarse con las
autoridades correspondientes
a efecto de mantener en
condiciones  oOptimas  los
cuerpos receptores de aguas
pluviales, comprendidos
dentro de la jurisdiccién del
SEAPAL-VALLARTA;

ACCION 1 P 1 01/01/2023 | 31/07/2023

Gestionar ante las
autoridades respectivas, los
permisos y licencias ACCION 1 P 1 01/01/2023 | 31/07/2023
necesarias para el ejercicio
de sus atribuciones;

NOTAS:
N/ C = NO CUANTIFICABLES, SEGUIMIENTO REALIZADO A LO LARGO DEL ANO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES

SISTEMA DE AGUA POTAELE, DRENAJE ¥ ALCANTARILLADD DE PUERTO VALLARTA
Av. Franck co Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas , Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330,

ol
Tel (322) 226 91 91 y (322) 228 91 90
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Vallarta

GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO
SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO

SUB-DIRECCION OPERATIVA

DIRECCION OPERATIVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023

UNIDAD DE CALENDARIZACION DE METAS FECHAS DE METAS
ACTIVIDAD MEDIDA OBSERVACIONES
ANUAL |ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN [ JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC INICIO TERMINO

Remitir y realizar la toma de acciones con
base a la evaluacion y eficiencia de los ACCION N/C 01/01/2023 31/12/2023
Programas Operativos Anuales
Planeacién y medidas preventivas y
correctivas para evitar fallas y deterioro de ACCION 01/01/2023 31/12/2023
los equipos.
Brindar apoyo técnico y asistir a reuniones ACCION N/C 01/03/2023 31/12/2023
cuando se le requiera.
Realizar la conciliacion de flujo y de
resultados de laboratorio para cumplir con REPORTE 12| P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/01/2023 31/12/2023
la normatividad de CONAGUA
Asistir a la apertura de concurso de obra,
dictamen y fallo, para transparentar las ACCION N/C 01/02/2023 31/12/2023
adjudicaciones de obra.
Coordinar los programas establecidos con ;
los jefes departamentales, ACCION 12 IN/C| 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/01/2023 31/12/2023
Actualizar, revisar y mantener el sistema | poocpana | 2 | P 1 1 | 01042023 | 31/12/2023
de gestion de calidad

NOTAS: .

N/ C = NO CUANTIFICABLES, SEGUIMIENTO REALIZADO A LO LARGO DEL ANO

P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES

SISTEMA DE AGUA FOTABLE, DRENAJE ¥ ALCANTARILLADD DE PUERTD VALLARTA
Av. France co Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas , Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330

Tel

300) 298 9 91 y
327) 226 91 91 y




o (SEAPAL

GOBIE}RNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO

COMISION ESTATAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLAD
DIRECCION DE OPERACION
JEFATURA DE SANEAMIENTO
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023
UNIDAD DE CALENDARIZACION DE METAS FECHAS DE METAS | OBSERVACIONES
ACTIVIDAD
MEDIDA ANUAL [ENE|FEB MARABRMAY|JUN|JUL | AGO | SEP |OCT|NOV|DIC| INICIO | TERMINO
Actualizar el inventario de las plantas de VISITA 11p |1 01/01/2023 | 31/12/2023

tratamiento de aguas residuales para la
operacion optima de los sistemas

Coordinar, vigilar y supervisar, los procesos de
tratamiento en las plantas de tratamiento de| VISITA 12| P | 1 1|1 1 1|1 1 1 1 1|1 1 | 01/01/2023 | 31/12/2023
aguas residuales y hacer que se cumpla con la
normatividad vigente

Supervisar el equipamiento, instalacion,
operacion, mantenimiento y conservacion de las|  VISITA 12| P | 1 1|1 1 1|1 1 1 1 1|1 1 | 01/01/2023 | 31/12/2023
plantas de tratamiento de aguas residuales, de
acuerdo con la normatividad y leyes aplicables

Supervisar los procedimientos y politicas| VISITA 12 | P | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | 01/01/2023 | 31/12/2023
relativos a la descarga de aguas residuales.

Inspeccionar que la incorporacion de Biosolidos
en las parcelas agricolas se realice de formal VISITA 12| P | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | 01/01/2023 | 31/12/2023
correcta y dentro de los lineamientos que marca|
la normatividad

Cambio de filtros de aire de los 4 sopladores ACCION 3 P 1 1 1 01/01/2023 | 30/09/2023
del &rea de Zanja de Oxidacion Bioldgica No.1

Sustitucion de Bandas de motor y bloque de los
4 sopladores del area de Zanja de Oxidacién
Biologica No.1

ACCION 2 P 1 1 01/01/2023 | 31/07/2023

Cambio de aceite del motor y bloque de los 4
sopladores del area de Zanja de Oxidacion
Biologica No.1

ACCION 48 | P 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 | 01/01/2023 | 31/12/2023

Engrasado de los baleros del motor y bloque
de los 4 sopladores del area de Zanja de
Oxidacion Biolégica No.1

ACCION 48 | P 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 | 01/01/2023 | 31/12/2023

SISTEMA DE AGUA POTAELE, DRENAJE ¥ ALCANTARILLADD DE PUERTO VALLARTA
Av. France co Villa esquina Manuel Avila Camacha, Col. Lazaro erto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330

Tel (322) 226 91 91
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10 [-impieza y sopleteado de filtros de aire de los | )iy | 48 44 |a|a|4a|a|as] 4 4 | 4| 4| 4 | 01012023 | 31/12/2023
10 sopladores (Triton) del area de Zanja de
Oxidacién Biologica No.2

11 [Engrasado de los baleros del motor de los 10 | 0y | 48 404 la|ala|lala] 4 4 | 4| 4| 4 | 01012023 | 31/12/2023
sopladores (Triton) del area de Zanja de
Oxidacion Biologica No.2

1 [Cambio de manguera negra corrugada del | ooy | o 1 1 01/01/2023 | 31/07/2023
motor y bloque de los 10 sopladores (Triton) del
area de Zanja de Oxidacion Bioldgica No.2

13 [Engrasado de 36 chumaceras de los rodillos ACCION (1728 144|144 |144 | 144|144 | 144|144 | 144 | 144 |144|144|144 | 01/01/2023 | 31/12/2023
del &rea de los filtros prensas

14 Reemplazo de bandas de filtros prensa EMO y ACCION 4 2 2 01/01/2023 | 31/07/2023
HOLLY

15 |Sustitucion de KIT de reparaciéon para bombas ACCION 2 1 1 01/01/2023 | 31/07/2023
MOYNO de lodos

16 |Sustitucion de KIT de reparaciéon para bombas ACCION 2 1 1 01/01/2023 | 31/07/2023
MOYNO de Polimero

17 |Sustitucion de KIT de reparacion de impulsores ACCION 4 2 2 01/01/2023 | 31/07/2023
para bombas de agua tratada en filtros prensa

18 Reemplazo de nailamid en las camas de filtros ACCION 4 2 2 01/01/2023 | 31/07/2023
prensa

19 [Sustitucién de KIT de reparacion para bombas ACCION 2 1 1 01/01/2023 | 31/07/2023
Netzsch de lodos

20 [Reemplazo de llantas y chumaceras de los 4 ACCION 8 4 4 01/01/2023 | 31/07/2023
tanques de sedimentacién Secundaria

21 [Sustitucion de las flechas guia los 4 tanques ACCION 16 8 8 01/01/2023 | 31/07/2023
de sedimentacion Secundaria

22 [Engrasado de las 8 llantas de los 4 tanques de ACCION 8 4 4 01/01/2023 | 31/07/2023
sedimentacion Secundaria

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE ¥ ALCANTARILLADC DE PUERTO VALLARTA
Av. Franck co Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas , Puerto Vallarta, Jalisco, México, CF 48330

Tel
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Sustitucion 'y reemplazo de Baleros y
chumaceras de los 4 tanques de
sedimentacion Secundaria

ACCION 8 P 4 4 01/01/2023 | 31/07/2023

Cambio de aceite del motor reductor de los 4 ACCION 48 | P | 4 | 4 |4 | 4 | 4| 4 | 4 4 4 4 | 4 | 4 |01/01/2023 | 31/12/2023
tanques de sedimentacion Secundaria

Engrasado del motor de bomba de ACCION 9% | P | 8 8 8 8 8 8 | 8 8 8 8 8 8 | 01/01/2023 | 31/12/2023
recirculacion de tornillo de Arquimedes

ICambio de aceite del motor reductor de bomba ACCION 4 P | 2 2 01/01/2023 | 31/12/2023
de recirculacion de tornillo de Arquimedes

Inyeccion con grasa 0 el buje de la bomba de ACCION 24P |22 |2 |2 |2 ]|2]2 2 2 2 | 2 | 2 |01/01/2023 | 31/12/2023
recirculacion de tornillo de Arquimedes

Sustitucion de bandas para el motor de la
bomba de recirculacion de tornillo de
Arquimedes

ACCION 4 P 2 2 01/01/2023 | 31/12/2023

NOTAS:
N/ C = NO CUANTIFICABLES - SE CUMPLIRA CON LOS EVENTOS EN CUANTO TENGAMOS CONOCIMIENTO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTE

SISTEMA DE AGUA POTAELE, DRENAJE ¥ ALCANTARILLADD DE PUERTO VALLARTA
v. Franck co Villa esquina Manuel Avila Camac Lazaro Cardenas , Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330,

L
Tel (322) o1 91 y (322) 226 91 90
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GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO
COMISION ESTATAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLAD
DIRECCION OPERATIVA
JEFATURA DE CALIDAD DE AGUA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023
UNIDAD CALENDARIZACION DE METAS FECHAS DE METAS | OBSERVACIONES
ACTIVIDAD DE
MEDIDA | ANUAL INICIO | TERMINO
Operacién, control y dosificacion
de productos quimicos para
garantizar la calidad del agua que g
sale de la planta y asf cumplir con Andlisis 12 01/04/2023 | 31/12/2023
los estandares que marcan las
normas vigentes (bitacora)
Retrolavado de los filtros de
potabilizacion, toma de muestras
de calidad del agua entrada y Medicién y
salida, verificar los niveles de 12 01/01/2023 | 01/01/2023
medio filtrante, asi como su| Analisis
reactivacion de estos, anélisis
fisicoquimico de control de calidad
Desazolve de los tanques de | Mediciony
Retrolavado de los filtros Anélisis 2 01/03/2023 | 31/05/2023
o ) Medicio
Mantenimientos _preventivos  a | Mediciony j-, , 01/01/2023 | 30/11/2023
tanques de sedimentacion Anélisis
Mantenimiento A Equipos
Dosificadores de las Casetas de dici
Cloracién, Suministro de | Mediciony
Hipoclorito de Sodio en Todas las | Analisis 12 01/01/2023 | 31/12/2023
Estaciones de Cloracion y
Agencias Municipales
Incorporacién De Material Filtrante | Medicion'y
Zeolita Selectiva A Filtros Andlisis | 2 01/03/2023 | 30/04/2023
Retrolavado de los filtros de
potabilizacion, verificar los niveles
de medio filtrante, asi como su Medicién y
reactivacion de estos, Andlisis 12 01/03/2023 | 31/12/2023
isi

mantenimientos a equipos,
dosificacion de productos quimicos
y andlisis fisicoquimicos.

b
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Col. Lazaro Cardenas , Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330,

w




(SsEAPAL

VALLARTA

Realizacion del sedimentador para

600 Ips Proyecto 9 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/04/2023 | 31/12/2023

Limpieza, desarenado y extraccion
de solidos en la obra de toma de Accién 12 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/03/2023 | 31/12/2023
agua

Realizacion de obra de toma segun
disefio en area de proyectos, para
garantizar el abasto de agua a la
poblacion. Rio Mascota

Proyecto 6 P 1 1 1 1 1 1 1 01/02/2023 | 31/08/2023

Realizacion y mejora obra de toma

Rio Cuale Proyecto 9 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/03/2023 | 30/11/2023

Realizacion y mejora obra de toma

Rio Mismaloya Proyecto 9 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/03/2023 | 30/11/2023

Realizacion del sedimentador para

40 Ips Proyecto 9 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/04/2023 | 31/12/2023

NOTAS:
N/ C = NO CUANTIFICABLES - SE CUMPLIRA CON LOS EVENTOS EN CUANTO TENGAMOS CONOCIMIENTO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADD DE FUERTO VALLARTA

v. France co Villa esgquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas , Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330,
Tel (322) 228 91 91 y (322) 228 91 20
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GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO
COMISION ESTATAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLAD
DIRECCION OPERATIVA
JEFATURA DE PRODUCCION DEL AGUA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023
CALENDARIZACION DE METAS FECHAS DE METAS | OBSERVACIONES
ACTIVIDAD UNIDAD DE

MEDIDA | ANUAL |ENE FBE MAR ARB MYA J,\lIJ JLU AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | INICIO |TERMINO
Mantenimiento correctivo y
preventivo a equipos de Reporte 12 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/01/2023 | 31/12/2023
bombeo.
Mantenimiento correctivo y
preventivo a equipos Reporte 12 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/01/2023 | 31/12/2023
electromecanicos.
Conservacion de
instalaciones pozos y tanques Reporte 12 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/01/2023 | 31/12/2023
Mantenimiento y
rehabilitacion de fuentes de Reporte 12 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/01/2023 | 31/12/2023
abastecimiento.
Elaboracién de reportes de los
niveles de las fuentes de Reporte 12 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/01/2023 | 31/12/2023
abastecimiento.

NOTAS: N/ C = NO CUANTIFICABLES - SE CUMPLIRA CON LOS EVENTOS EN CUANTO TENGAMOS CONOCIMIENTO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES

b

. France co

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALC
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GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO
COMISION ESTATAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLAD
DIRECCION OPERATIVA
JEFATURA DE RECOLECCION
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023
UNIDAD CALENDARIZACION DE METAS FECHAS DE METAS
ACTIVIDAD DE OBSERVACIONES
MEDIDA ANUAL ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC INICIO TERMINO

1 Desazolve de Albafiales (98) PZA P 1227 | 168 | 186 91 70 60 52 100 | 100 | 100 | 100 |[100 |100 | 01/08/2023 | 31/12/2023
2 | Reparacion de Albafiales PZA P 46 1 1 3 3 5 5 5 5 5 5 01/01/2023 | 31/12/2023

Tuberia para Reparacion P
3 | parcial, total y nueva de M.L 636 48 28 79 65 44 42 60 60 60 60 45 45 | 01/11/2023 | 30/11/2023

Albafial
4 | Reparacion de linea general M.L P 817 122 30 63 62 62 38 80 80 80 80 60 60 | 01/03/2023 | 31/12/2023

Reposicion de brocal de P
5 pozos de visita PZA 9 1 2 1 1 1 1 1 1 01/02/2023 | 31/12/2023
6 | Reposicion de empedrado |, P 17120 6 |125] 27 15| 5 | 5 | 5 | 10 | 10 |ow01/2023 | 311212023
7 |Reposicion de empedrado |y, P l45860| 77 | 67 | 27 | 168|485 |1023| 20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 20 |ow01/2023 | 31/12/2023
g | Reposicion de pavimento en |y P 121480 17.4 3 | 744 20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 20 |o01/2023 | 31/12/2023
9 | Reparacion de Banqueta M2 P 49.9 12 27.4 | 10.5 5 5 5 10 10 10 | 01/03/2023 | 31/12/2023
10 | Reparacion de asfalto M2 P 5 5 5 10 10 10 | 01/07/2023 | 31/12/2023

Ruptura de Concreto vy P
11 Empedrados M2 244.1 12 | 28.1 112 | 41 51 20 20 20 20 20 20 | 01/01/2023 | 31/12/2023
1p | Proteccion de  tuberias| ), P 97 12 | 10| 20| 20| 20 | 5 | 5 | 5 |o0w052023]| 31/12/2023

encofrado ’
13 E;j%f)oﬁl‘fo de tuberia con| P | 58125 | 3717 | 4910 | 5201 | 2392 | 4498 | 3407 | 7000 | 7000 | 5000 | 5000 | 5000 | 5000 | 01/01/2023 | 31/12/2023
14 | Reposicion de Adoquinado M2 N/C 01/01/2023 | 31/12/2023

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE ¥ ALCANTARILLADC DE PUERTO VALLARTA
Av. Francs co Villa esquina Manuel Avila Camachao, Col. Lazarg denas erto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330

Tel
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Mt. De tuberia con equipo
mec. (MALACATE) MTS. N/C 01/01/2023 | 31/12/2023
Desazolve de pozos de visita PZA P 278 7 21 36 23 44 37 30 30 20 10 10 10 | 01/01/2023 | 31/12/2023
(F;ep‘.’s.“:m” detapas apozos | o5 P 10 1 1 |2 2 1 2 1 | 01/02/2023 | 31/12/2023
e visita
Desazolve de trampas
areneras PZA P 60 10 10 10 10 10 10 01/07/2023 | 31/12/2023
Vueltas en falso PZA P 105 46 12 37 10 01/04/2023 | 31/07/2023
Acarreo de mat. Producto de
desalzolve y esc. M3 P 102 6 46 30 10 10 01/02/2023 | 31/12/2023
Construcio. de. pozos de | pzp P 7 4 | 1 1 1 | 01/01/2023 | 311212023
Monitoreo de camara de| P | 300 100 100 100 01/07/2023 | 30/11/2023

NOTAS: N/ C = NO CUANTIFICABLES - SE CUMPLIRA CON LOS EVENTOS EN CUANTO TENGAMOS CONOCIMIENTO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADD DE FUERTO VALLARTA

v. France co Villa esgquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas , Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330,

Tel (322) 226 91 91 y (322) 226 91 90
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GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO
COMISION ESTATAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLAD
DIRECCION OPERATIVA
JEFATURA DE DISTRIBUCION
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023
UNIDAD DE CALENDARIZACION DE METAS FECHAS DE METAS | OBSERVACIONES
ACTIVIDAD

MEDIDA | ANUAL |ENE |FEB|MAR |ABR |MAY |JUN|JUL|AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | INICIO |TERMINO
Reposicion de Tomas en mal|  REPORTE 36 |P| 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 | 01/0812023 | 31/12/2023
estado o de material obsoleto
Reparacion de fugas de agua
potable enTomas REPORTE 3,000 P | 250 | 250 | 250 | 250 | 250 | 250 | 250 | 250 250 250 250 250 | 01/01/2023 | 31/12/2023
Domiciliarias
Reparacion de fugas de agua
potable en Tubos Rotos REPORTE 330 | P | 30 30 30 30 30 30 | 30 30 30 30 30 30 01/01/2023 | 31/12/2023
Desfogues en la red de agua
potable para mantenimiento REPORTE 280 | P| 25 | 25 25 25 20 20 | 20 20 20 20 30 30 01/01/2023 | 31/12/2023
de agua turbia
Revision de Valvulas
Reguladoras de Presion para
eficientar el suministro  de REPORTE 85 P 5 5 5 5 10 10 | 10 10 10 5 5 5 01/01/2023 | 31/12/2023
agua potable
Revision de tomas
domiciliarias  tapadas por REPORTE 840 | P | 80 80 80 80 80 80 | 60 60 60 60 60 60 01/01/2023 | 31/12/2023
obsturccién de material

NOTAS: N/ C = NO CUANTIFICABLES - SE CUMPLIRA CON LOS EVENTOS EN CUANTO TENGAMOS CONOCIMIENTO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES
SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADD DE PUERTO VALLARTA
Av. France co Villa esguina Manuel Avila Camachao, Col. Lazaro Carde Vallarta, Jalisco, México, CP 48330,
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GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO

COMISION ESTATAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLAD

SUB- DIRECCION DE LABORATORIO
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023

DIRECCION OPERATIVA

VALLARTA

ACTIVIDAD

UNIDAD
DE
MEDIDA

CALENDARIZACION DE METAS

FECHAS DE METAS

OBSERVACIONE
S

ANUAL

ENE

FEB

MAR | ABR | MAY | JUN | JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

INICIO

TERMINO

Monitoreo de Agua Potable:

Realizacién de andlisis fisicoquimicos y
microbiolégicos en diferentes puntos de la
red de distribucion de agua potable, puntos
de desfogues, garzas de llenado, pipas,
agencias y delegaciones que no pertenecen
a SEAPAL VALLARTA

ANALISIS

5400 | P

450

450

450 | 450 | 450 | 450 | 450

450

450

450

450

450

01/01/2023

31/12/2023

Monitoreo de Cloro residual:
Realizacién de andlisis fisicoquimicos vy
microbiolégicos en diferentes puntos de la
red de distribucion de agua potable, puntos
de desfogues, garzas de llenado, pipas,
agencias y delegaciones gque no pertenecen
a SEPAL VTA.

ANALISIS

11400 | P

950

950

950 | 950 | 950 | 950 | 950

950

950

950

950

950

01/01/2023

31/12/2023

Revalidacion de la certificacién de
la calidad del agua ante la
Secretaria de Salud

Realizacién de andlisis con un laboratorio
acreditado.

ANALISIS

108 P

11

10 12 11 14 12

11

10

01/02/2023

31/12/2023

Monitoreo de bebederos escolares
y aguamaticos:

Realizacién de andlisis fisicoquimicos y
microbiolégicos en bebederos y
aguamaticos.

MUESTREOS

276 P

23

23

23 23 23 23 23

23

23

23

23

23

01/01/2023

30/12/2023

Se programan 1
vez por mes 17
aguamaticos y 6
bebederos
publicos

Monitoreo de agua residual

Monitoreo de agua residual: realizacion de
andlisis fisicoquimicos y microbiolégicos en
efluentes de las plantas de tratamiento de
agua residual operadas por el sistema y
respaldar la buena operatividad de los
biodigestores, verificacion de los
parametros de control de proceso de las
plantas de tratamiento operadas por el
sistema.

ANALISIS

4200 | P

350

350

350 | 350 | 350 | 350 | 350

350

350

350

350

350

01/01/2023

31/12/2023

b

SISTEMA DE

A s LA
AlsUA

FOTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO D

w. France co Villa esguina Manuel Avila Camacho

191 y (322) 226 91

~mE o o
o

5]
5}
i

E PUERTO VALLARTA
Col. Lazaro Cardenas , Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330,




L puene (SEAPAL

VALLARTA

Andlisis para dar cumplimiento al
pago de derechos ante CONAGUA. | ;s | 64 | P | 4 | 4 | 10 | 4 | 4 | 6 | 4 | 4 | 10| 4 | 4 | 6 | ovouzoes | surzrz0z3
Realizaciéon de andlisis con un laboratorio
acreditado.
Garantizar los
resultados
emitidos por el
laboratorio de
SEAPAL Vallarta
con un sistema
N/ de gestion de
CAPACITACION acuerdo con la
Acreditacion del laboratorio ante la | especiaLizaba C 01/01/2023 | 31/12/2023 | Ny EC-17025-
EMA y/o tercero autorizado ante imnc- 2018.
COFEPRIS. Requisitos
generales para la
competencia de
Evaluacién, capacitacién e implementacion los laboratorios
de un sistema de gestion para el laboratorio de ensayo y de
de SEAPAL VTA. calibracion

NOTAS: N/ C = NO CUANTIFICABLES - SE CUMPLIRA CON LOS EVENTOS EN CUANTO TENGAMOS CONOCIMIENTO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES

SISTEMA DE AGUA POTAELE, DRENAJE ¥ ALCANTARILLADD DE PUERTO VALLARTA
Av. Franck co Villa esquina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas , Puerto Vallarta, Jalisco, México, CP 48330,

Tel (322) 226 91 91 y (322) 226 91 90
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DIRECCION DE ESTUDIOS Y PROYECTOS

Coordinara con todas las jefaturas de la Direccion de Operacion, identificando las
necesidades de infraestructura hidrosanitaria a realizarse con recursos propios o por medio

de programas Federales u Estatales.

La direccion de estudios y proyectos tiene como objetivo evaluar, proyectar, construir las

obras concluidas para su posterior operacion.

Establecer procesos de licitacion acordes en los plazos programados y en apego a la
normatividad vigente, asegurando una trasparencia y legalidad del proceso, y asi cumplir con

las metas programadas que el Gobierno Municipal requiere de este organismo.

Perfeccionar su area de inspeccion técnica mediante el aprovechamiento de los recursos de
la misma para eficientar su fuerza de supervision y asi poder tener un control sobre las obras
gue se estén ejecutando, cumpliendo con la terminacion de las obras en tiempo y forma, con

la calidad que la comisidén estd comprometida a ofrecer a la poblacion del estado.

5
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GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO
DIRECCION DE ESTUDIOS Y PROYECTOS
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023

No.

ACTIVIDAD

UNIDAD
DE
MEDIDA

CALENDARIZACION DE METAS

FECHAS DE METAS

ANUAL

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

INICIO

TERMINO

OBSERVACIONES

Coordinar con todas las jefaturas
de la Subdireccién de Operacién,
las necesidades de
infraestructura hidrosanitaria

Accién

12 P

01/01/2023

31/12/2023

Programar y supervisar las

actividades de la direccién

Supervision

260 | P

22

20

23

20

23

22

21

23

21

22

22

21

01/01/2023

31/12/2023

Revision de los reportes de
avance fisico y financiero

Revisiones

12 P

01/01/2023

31/12/2023

Solventar observaciones emitidas
por parte de la Auditoria Superior
de la Federacion o la Contraloria
del Estado, debido a la aplicacion
de fondos de indole federal o
estatal.

Solventacion

01/01/2023

31/12/2023

Esta actividad estara
sujeta a la cantidad
de auditorias
celebradas y a las
observaciones
notificadas en la
revicion.

Participar en la licitacion de
proyectos de infraestructura de
obra federal, estatal, municipal y
propia del Organismo,
coordinando visitas de obra,
apertura de propuestas, dictamen
y fallo

Reunién

72 P

01/04/2023

31/12/2023

Evaluar, proyectar, construir,
entrega y funcionamiento de las
obras concluidas para su

posterior operacion

Accion

260 | P

22

20

23

20

23

22

21

23

21

22

22

21

01/01/2023

31/12/2023

NOTAS:
N/ C = NO CUANTIFICABLES, SEGUIMIENTO REALIZADO A LO LARGO DEL ANO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES
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SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADD DE PUERTO VALLARTA

Villa esguina Manuel Avila Camachao

Tel

i e

[T =]

L

azar

¥

OE

A e

denas

4 o
o | o

UETo

Mexico

CF 48330




Puerto
Vallarta

GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO
DIRECCION DE ESTUDIOS Y PROYECTOS
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023

No.

ACTIVIDAD

UNIDAD DE
MEDIDA

CALENDARIZACION DE METAS

FECHAS DE METAS

ANUAL

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEP

OoCT

NOV

DIC

INICIO

TERMINO

OBSERVACIONES

Elaboracién de presupuestos de
obra

PRESUPUESTO

36| P

6

3

01/03/2023

31/10/2023

Elaborar los proyectos ejecutivos
de agua potable, alcantarillado
sanitario, saneamiento y
produccion.

PROYECTO

36| P

01/01/2023

31/08/2023

Elaborar los proyectos y lista de
materiales para atencién usuarios
de ampliacion de lineas de agua
potable y alcantarillado sanitario.

PROYECTO

N/C

Dependiendo de los
usuarios que lo
soliciten.

Elaborar los para
Ayuntamiento de
rehabilitacion/reposicién de lineas
existentes de agua potable y
alcantarillado sanitario, para los
proyectos de rehabilitacion de
calles y avenidas.

proyectos

PROYECTO

N/C

Depende de las
solicitudes 'y la
programacion de
obra del
ayuntamiento

Levantamiento topografico de
alguno de los componentes del
sistema de agua potable o de los
componentes del sistema de
alcantarillado sanitario y
saneamiento.

LEVANTAMIENTO

48

01/01/2023

31/12/2023

Elaboracion de  expedientes
técnicos para obras de agua
potable, alcantarillado sanitario,
saneamiento 0 produccion de
agua potable; segin el recurso
conveniado.

EXPEDIENTE

36| P

01/03/2023

31/10/2023

NOTAS:

N/ C = NO CUANTIFICABLES, SEGUIMIENTO REALIZADO A LO LARGO DEL ANO

P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADD DE PUERTO VALLARTA

uero

o Wallarta, Jalisco, México, CF 483230
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VALLARTA
GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO
SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO
DIRECCION DE ESTUDIOS Y PROYECTOS
JEFATURA DE SUPERVISION DE OBRA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023
UNIDAD CALENDARIZACION DE METAS
No. ACTIVIDAD DE FECHAS DE METAS | OBSERVACIONES
MEDIDA [ ANUAL |ENE |FEB | MAR | ABR |MAY | JUN | JUL |AGO | SEP [ OCT [NOV | DIC | INICIO | TERMINO
Recepcion de 1 2 3 3 3 3 3 4 4 3 1
prefactibilidades para .
1 desarrollos, y registro en el Expediente | 30 P 01/01/2023 | 31/12/2023
sistema de control
Recepciéon de proyectos 1 1 2 2 2 3 2 2 2 2 1
autorizados para
2 desarrollos, y registro en el Proyecto 20 P 01/02/2023 | 31/12/2023
sistema de control
Designacion  formal de P 1 1 2 2 2 3 2 2 2 2 1
3 | supervisor para desarrollos | pesignacion | 20 01/02/2023 | 31/12/2023
Visitas de  supervisién P 8 12 12 12 |12 12 |12 12 12 |12 12 12
técnica a los desarrollos de | Visitas de
4 inicio en el 2023 y afios | Supervision 140 01/01/2023 | 31/12/2023
anteriores
Gestion, conciliacion para P 1 1 2 2 2 3 2 2 2 2 1
recepcion de la .
5 infraestructura_ de  los Gestion 20 01/02/2023 | 31/12/2023
desarrollos
Integracion de actas de P 1 1 2 2 2 3 2 2 2 2 1
entrega  recepcion  de
6 | infraestructura de Acta 20 01/02/2023 | 31/12/2023
desarrollos, con la respetiva
gestion de cada caso
Visitas de obra para P 3 3 3 3 3 2 1
7 | licitacién y/o asignacion Visita 18 30/04/2023 | 31/10/2023
SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADD DE PUERTO VALLARTA
Av. France co Villa esguina Manuel Avila Camac ol. Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CF 483230
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Recepcién documental de
obras licitadas y/o asignadas,
e integracion de expedientes.

Recepciéon
y Registro

18

01/04/2023

31/10/2023

Designacion formal de
supervisor para obra publica -
(ejecutada por el seapal y por
el mpio. De puerto vallarta)

Designacion

18

01/04/2023

31/10/2023

10

Gestion de anticipos de obra
publica

Gestién de
Anticipo

18

01/04/2023

31/10/2023

11

Revision de estimaciones de
la obra publica contratada por
sepal vallarta

Estimacion
Revisada 'y
Autorizada

50

01/05/2023

31/12/2023

12

Integracién y seguimiento de
bitacoras de obras, tradicional

Bitacora

15

01/04/2023

31/12/2023

13

Integracién y seguimiento de
bitdcoras de obras, besop

Besosp

01/08/2023

31/10/2023

14

Gestiones de pago de
estimaciones, incluyendo el
registro y control

Estimacion
Pagada

50

01/05/2023

31/12/2023

15

Reportes de obra, al dia
quince y fin de mes

Reporte

36

01/04/2023

31/10/2023

16

Determinacion para integrar
convenio adicional y el
seguimiento respectivo

Convenio
Ampliacién

01/07/2023

31/09/2023

17

Integracion de cierres de
contratos, en estimaciones de
finiquito

Cierre de
Contrato

55

01/01/2023

31/12/2023

18

Integracion actas
administrativa de finiquito de
extincion de derechos vy
obligaciones del contrato de
obra publica de cierres de
contratos.

Acta

18

01/06/2023

31/12/2023

19

Integracion actas
administrativa de finiquito de
extincion de derechos vy
obligaciones del contrato de
obra publica de cierres de
contratos.

Acta

18

01/06/2023

31/12/2023

20

Verificacion y
complementacién de
expedientes de cada contrato
obra publica, nivel para
auditoria.

Expediente
Verificado

18

01/11/2023

31/12/2023

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADD DE PUERTO VA

Av. France co Villa esguina Manuel Avila Camacho, Col. Lazaro Cardenas

Vallarta, Jalisoo, México, CF 48330
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DIRECCION DE CALIFICACION Y CATASTRO

La Direccion de Calificacion y Catastro es la entidad que se encarga de la atencién a los usuarios en
relacion con los procesos de determinacion de consumo y facturacion, asi como la contratacion de los
servicios que provee la dependencia, realizando los estudios y mediciones que se requieran para la

consecucion de sus objetivos.

El objetivo principal consiste en lograr la plena satisfaccion de nuestros usuarios con los servicios y
tramites de comercializacién y contratacion que realiza en SEAPAL-VALLARTA consiguiendo la mayor

eficiencia en los procesos administrativos de nuestra institucion.

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADD DE PUERTO VALLARTA
Avw. France co Villa esquina Manuel Avila Camachao, Col Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, Mexico, CF 48320,
Tel (222} 228 91 91 y (322) 228 9120
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GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO
SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO
DIRECCION DE CALIFICACION Y CATASTRO
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023
UNIDAD CALENDARIZACION DE METAS OBSERVACIONES
No ACTIVIDAD DE FECHAS DE METAS
MEDIDA | ANUAL | ENE |FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL |AGO | SEP | OCT | NOV [DIC| INICIO | TERMINO
Participar e informar mensualmente
los movimientos relacionados a la
comercializacion tales como
1 contratacién, catastro, atencion a INFORME | 12 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | 01/01/2023 | 31/01/2023
usuarios 'y micro  medicién
SEAPAL-VALLARTA
Atender a los desarrolladores y Esta actividad
urbanizadores para solicitud de estara sujeta a las
factibilidades solicitudes
ACTIVIDAD | N ;

2 de servicios e 01/01/2023 | 31/01/2023 ingresadas  por
parte de los
desarrolladores.

NOTAS: N / C = NO CUANTIFICABLES, SEGUIMIENTO REALIZADO A LO LARGO DEL ANO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES
SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA

=

v. Franck co Villa esquina Manuel Avila Camachao
Tel (222} 228

:1]-:

322)228 9

ol. Lazaro Cardenas, Puerto

190

Vallarta, Jalisco, Mexico, CF 48320,
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DIRECCION DE CALIFICACION Y CATASTRO
JEFATURA DE CATASTRO
ATENCION USUARIOS
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023

/7

GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO
SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO

Tel (327} 728 o

2Ny | DLL) £

o | o

N CALENDARIZACION DE METAS
ACTIVIDAD FECHAS DE METAS | OBSERVACIONES
ANUAL ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT |NOV | DIC INICIO TERMINO

Emision de nuevos
contratos de servicios
de agua potable y 2,020 206 232 253 1 73 262 | 163 | 160 | 111 | 100 | 198 | 262 | 01/01/2023 | 31/12/2023
drenaje.
Certiioados  de no 1,608 122 | 146 | 147 | 15 [192 | 175 [141 [158 | 124 (122 |156 | 109 | 01/01/2023 | 31/12/2023
Cambios de
propietario 1,100 99 86 97 5 72 85 |111 116 86 |97 105 | 141 | 01/01/2023 | 31/12/2023
Inopecciones 7,390 1,682 | 947 | 1.556 |215 |183 | 207 | 225 | 424 | 494 |625 |374 | 377 | 01/01/2023 | 31/12/2023

NOTAS: B

N/ C = NO CUANTIFICABLES, SEGUIMIENTO REALIZADO A LO LARGO DEL ANO

P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES

SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA
Av. Franck co Villa esguina Manuel Avila Camachao, Col. Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CF 28330,
04 I, CFIR O O
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GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO
SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO
DIRECCION DE CALIFICACION Y CATASTRO
JEFATURA DE FACTURACION Y COBRANZA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023
UNIDAD CALENDARIZACION DE METAS
No ACTIVIDAD DE FECHAS DE METAS | OBSERVACIONES
MEDIDA [ANUAL | ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT [NOV | DIC | INICIO |TERMINO
Determinar el importe del
consumo en funcién a las tarifas
1 |vigentes; y en su caso| ACCION N/C 01/01/2023 |  31/01/2023
reconsiderar los  consumos
cuando asi proceda.
Reporte Mensual de Facturacion, 1
2 | cartera Vencida y Actividades, | REPORTE | 5 | P 1 1 1 1 1 1 1|1 1 1 1 1 01/01/2023 |  31/12/2023
Notificaciones, Avisos y . 1
3 | Suspension de servicios por falta | ACCION P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 01/01/2023 |  31/12/2023
de pago. 2
Recuperacién de Cartera Vencida a lo largo del afio se
4 ACCION 1| P O.:(S)S O.:(S)S 0'398 g.os g.os 0'398 0'3?8 O.:(S)B 0'3?8 2'08 g.os 0'3?8 01/01/2023 31/12/2023 | busca recuperar de la
cartera vencida
Dictaminar las revisiones internas
realizadas por atencibn a <
5 Usuarios para  cobro  de ACCION N/C 01/01/2023 |  31/01/2023
consumos.
Convenios de consumo por falta ) depende de los
6 | de pago. ACCION N/C usuarios morosos
NOTAS: .
N/ C = NO CUANTIFICABLES, SEGUIMIENTO REALIZADO A LO LARGO DEL ANO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES
SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA
Av. Franck co Villa esguina Manuel Avila Camacho, Col Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CF 48320

Tel (327} 228 9 91 e e O O
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GOBIERNO MUNICIPAL DE PUERTO VALLARTA, JALISCO
SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO
DIRECCION DE CALIFICACION Y CATASTRO
JEFATURA DE MICROMEDICION
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (P.O.A.) 2023
UNIDAD CALENDARIZACION DE METAS
No. ACTIVIDAD DE FECHAS DE METAS | OBSERVACIONES
MEDIDA [ ANUAL |ENE | FEB | MAR | ABR | MAY |JUN | JUL | AGO |SEP |OCT| NOV | DIC | INICIO [TERMINO

Certificar el funcionamiento

de los medidores para
1 | garantizar la veracidad de los | VISITAS |1500| P | 125 | 125 | 125 125 | 125 | 125 | 125 | 125 | 125 | 125 | 125 | 125 | 01/01/2023 | 31/12/2023

registros

de consumo.

Supervision de proyectos de
2 | medicion para nuevos | VISITAS 36 (P| 3 3 3 3 3 3 |3 3 3 (3 3 3 01/01/2023 | 31/12/2023

desarrollos o giros

Cambio del medid d
3 C;?;S'sonzame 1eoreuando | pEPORTE | 3120 | P | 260 | 260 | 260 |260 | 260 | 260 |260 |260 | 260 |260 |260 | 260 | 01/01/2023 | 31/12/2023

Instalacién de  servicios
4 | domiciliarios contratados | REPORTE | 1440 | P | 120 | 120 | 120 120 120 120 | 120 120 120 {120 | 120 120 | 01/01/2023 | 31/12/2023

(agua y drenaje)

NOTAS: N / C = NO CUANTIFICABLES, SEGUIMIENTO REALIZADO A LO LARGO DEL ANO
P = SE TRATA DE ACTIVIDADES PERMANENTES
SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE ¥ ALCANTARILLADC DE PUERTO VALLARTA
Av. Franck co Villa esguina Manuel Avila Camacho, Col Lazaro Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, México, CF 48320

Tel

322) 228 71 91

f

I T .
322 228 9190
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ANEXOS

Presupuesto de Egresos Programado 2023

CONCEPTO PRESUPUESTO DE

EGRESOS APROBADO
SERVICIOS PERSONALES 281,470,105
MATERIALES Y SUMINISTROS 102,074,000
SERVICIOS GENERALES 152,982,393
BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES 26,129,017
INVERSION PUBLICA 145,103,388
INVERSIONES FINANCIERAS Y OTRAS 7,485,418

PROVISIONES

DEUDA PUBLICA 71,326,064

TOTAL $786,570,385

SISTEMA DE AGUA F":-:DTAEI LE. DRENAJE ¥ ALCANTARILLADD DE PUERTO VALLARTA
Avw. France co Villa esquina Manuel Avila Camachao, Col Lazarc Cardenas, Puerto Vallarta, Jalisco, Mexico, CF 48320,
Tel (222) 228 91 91 y (222) 228 91 90
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